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Studiet handler om samordning av helse- og velferdstjenester. Studier av helse- og
velferdstjenester viser at det ofte er mangel pa samarbeid, koordinering og samordning
mellom ulike aktarer (inkludert brukere av tjenestene) og instanser. Det innebaerer utfordringer
nar oppgavene fordeles og lgses. Utfordringer er knyttet til at det for eksempel oppstar
blindsoner og grasoner der noen oppgaver blir gjort dobbelt og andre oppgaver blir glemt.
Behovet for kompetanse som ivaretar og utvikler samarbeid og samordning for helhetlige
tjenesteri helse- og velferdssektoren er fortsatt stort.

Studentene vil bli introdusert for organisasjonsteoretiske perspektiver som analyserer hvordan
samordningsformer oppstar og forvitrer. En bred faglig tilnaerming gir studentene kunnskap
om lgsningsstrategier som skaper god samordning av tjenester. Studiet gir kompetanse for
tilrettelegging for samarbeid og samordning i praksis og bidrar til nytenkning og innovative
organisasjonsprosesser i helse- og velferdssektoren.

Hva laerer du?

Grad/tittel ved bestatt studium

Mastergrad i samordning av helse- og velferdstjenester.

Studiets laeringsutbytte
Kunnskap

Kandidaten

® har avansert kunnskap om teoretiske perspektiver pa organisasjon, ledelse og samordning
av helse- og velferdstjenester

e kan analysere aktuelle faglige problemstillinger knyttet til samordning innenfor helse og
velferdssektoren.

e harinngaende kunnskap om samfunnsmessige, organisatoriske og relasjonelle forhold
som virker inn pa samordning av helse- og velferdstjenester



® kan analysere fag-, yrkes- og forskningsetiske problemstillinger vedrgrende samordning av
helse- og velferdstjenester

® harinngdende kunnskap om samfunnsvitenskapelige metoder og & anvende kunnskap pa
relevante omrader

Ferdigheter
Kandidaten kan

® initiere, lede og videreutvikle helhetlige tjenester i helse og velferdssektoren i samarbeid
med andre

® analysere og forholde seg kritisk til ulike informasjonskilder som forskning og nasjonale
faringer og anvende disse til & strukturere og formulere faglige resonnementer

® gjennomfore et selvstendig, avgrenset forsknings- og /eller utviklingsarbeid med helse- og
velferdsfaglig relevans i trad med forskningsetiske normer

® bruke relevante metoder for forskning og faglig utviklingsarbeid i offentlige/private
institusjoner pa en selvstendig mate

Generell kompetanse
Kandidaten kan

e anvende sine kunnskaper og ferdigheter pa nye omrader for a gjennomfare avanserte
arbeidsoppgaver og prosjekter knyttet til samordning av helse- og velferdstjenester

* kommunisere og diskutere faglige problemstillinger knyttet til samordning av helse og
velferdstjenester bade med spesialister og med allmennheten

® bidra aktivt til nytenking og innovasjonsprosesser innen helse og velferdssektoren og
samarbeidende virksomheter

e formidle omfattende selvstendig arbeid og beherske samordningsfaglige uttrykksformer



Opptak

Minstekrav for opptak er ett av felgende:

1) Bachelorutdanning eller tilsvarende gradsutdanning pa minimum 180 studiepoeng innenfor
helse- og sosialfag,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning

eller

2) Bestatt leererutdanning rettet mot skole iht. kap. 14 i forskrift til opplaeringslova,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning.

eller

3) Bachelor i barnehage-/farskoleleererutdanning, eller tilsvarende utdanning pa minimum 180
studiepoeng,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning.

eller

4) Annen bachelor eller tilsvarende gradsutdanning med minst 180 studiepoeng,
og minimum fire ars relevant arbeidserfaring innen helse- og sosialsektoren etter fullfort
utdanning.

Oppbygging og gjennomfaring

Studiets oppbygging og innhold

Alle emner er i utgangspunktet obligatoriske, men emnet Ledelse av digitale
innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15 studiepoeng) kan byttes ut med andre
emner som er relevante for studiet (se "Fritak og innpasning" under).

Emner

® HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget (15 studiepoeng)



e HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse (15 studiepoeng)
e HSSHV40317 Samordning 3: Forskningsbasert praksis (15 studiepoeng)
® HSSHV40418 Vitenskapsteori og metode (15 studiepoeng)

e HSSHV41320 Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15
studiepoeng)

e HSSHV40621 Prosjektbeskrivelse og forskningsdesign (15 studiepoeng)
e HSSHV40721 Masteroppgave (30 studiepoeng)

Fritak og innpasning

Emnet Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15 studiepoeng)
kan etter sgknad erstattes av andre emner pa samme niva og omfang avlagt ved Hagskolen i
@stfold eller en annen institusjon i Norge eller utlandet. Dette kan vaere emner som studenten
har avlagt tidligere (som master- eller videreutdanning), eller som blir tilbudt ved Hagskolen i
@stfold eller en annen institusjon der studenten har fatt opptak. Emnet kan ikke overlappe
innholdsmessig med andre emner i studiet.

Progresjonskrav

Alle obligatoriske emner i studiet ma veere bestatt fer masteroppgaven kan leveres til
vurdering.

| 5. semester er det lagt til rette for @ gjennomfere emnet Ledelse av digitale
innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester. Emnet kan ogsa erstattes av andre emner
etter soknad, se over.

Se studiemodell for anbefalt progresjon og emnebeskrivelser for detaljert informasjon om
forkunnskapskrav.

Undervisnings-, laerings- og vurderingsformer

Studiet er organisert som et deltidsstudium som kan kombineres med arbeid.



e Studiet er samlingsbasert. En samling er pd 2-4 dager, naermere orientering gis ved
studiestart og i emnene.

e Emner pa 15 studiepoeng bestar av til sammen 12 undervisningsdager. En dag varer ca. 6
timer.

Undervisningsformene er forelesninger, gruppearbeid, seminargrupper, lesegrupper og
individuell veiledning. Det forutsettes ogsa en stor grad av egeninnsats i forbindelse med
masteroppgaven. Mellom samlingene blir det tilbudt IKT-basert veiledning og faglige
diskusjonsgrupper. Studentene skal arbeide i grupper i og mellom samlingene. Det er beregnet
en total arbeidsinnsats for studenten pa ca. 400 timer i emner pa 15 studiepoeng. Den enkelte
student blir vurdert bade pa individuelt grunnlag og i grupper.

Arbeidskrav

Det er knyttet arbeidskrav til studiet. Arbeidskravene i et emne ma veere godkjent av fagleerer
innen bestemte frister fgr studenten kan fremstille seg til eksamen. Se den enkelte
emnebeskrivelsen for mer informasjon.

Tilbakemelding underveis

Underveis i studiet far studenten tilbakemeldinger pa sin innsats i flere kanaler. Den
samlingsbaserte laeringen gir rom for god dialog mellom student og lzerer. Arbeidskrav i
emnene bidra til at studenten ma holde en progresjon og derigjennom far tilbakemeldinger fra
faglaerer, samtidig som det er lagt opp til gruppearbeid og individuelle presentasjoner hvor
studentene ma gi hverandre tilbakemelding, i tillegg til den tilbakemelding som fagleerer gir.

e | tilknytning til masteroppgaven far studenten individuelle veiledningstimer. Se
emnebeskrivelse.

Eksamen

® Det benyttes vurderingsformer som skriftlig innlevering (hjemmeoppgaver), muntlig
eksaminasjon og masteroppgave.

e Bade gradert karakterskala fra A-F og vurderingsuttrykket Bestatt/lkke bestatt benyttes.
Se emnebeskrivelser for mer informasjon.



Eksamensarbeidene sensureres etter regleri gjeldende forskrift om eksamen, studierett og

grader ved Hogskolen i @stfold .

Plagiat/fusk

® Masteroppgaver skal til elektronisk plagiatkontroll. Andre emner og arbeidskrav kan bli
gjenstand for plagiatkontroll.

e Besvarelser som er helt eller delvis identiske vil ikke bli godkjent. Helt eller delvis identiske
besvarelser er 3@ anse som forsgk pa fusk.

Se for avrig forskrift om eksamen, studierett og grader ved Hegskolen i @stfold .

Praksis

Praksis inngar ikke i studiet.

Forsknings- og utviklingsarbeid

Studiet tilrettelegges slik at studentene far tilgang til nyere nasjonal og internasjonal
forskning. Gjennom undervisningen vil studentene bli lepende presentert for relevante
perspektiver pa forskning innen fagfeltet. Studentene vil fa tilgang pa eksterne og nyere
forskningsresultater, blant annet gjennom gjesteforelesere.

Det gjennomfgres nasjonal og internasjonal forskning knyttet til studiet og studenter kan
etter naermere avtale veere med pa prosjekter i tilknytning til dette nar de arbeider med
masteroppgaven.

Studenten arbeider med masteroppgave som er relatert til samordning av helse- og
velferdstjenester.

Internasjonalisering

Internasjonale aspekter og sammenligning vil inngad i de fleste emner i masterstudiet, enten via
ren tematikk som interkulturelle utfordringer i helse- og velferdssektoren, sammenligning
med helse- og sosialsektoren i andre land (fortrinnsvis Norden), eller gjennom bruk av
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gjesteforelesere, veiledere fra andre nordiske land (digitalt) dersom problemstillingene er av
internasjonal karakter og via presentasjon av forskningsmateriale.

Pensumlitteraturen ved masterstudiet er av internasjonal karakter, bade engelskspraklig og
skandinavisk.

Evaluering av studiet

For & kunne tilby en aktuell og relevant utdanning av god kvalitet er hagskolen avhengig av
studentenes tilbakemeldinger og at du deltar i evaluering av studiene. Dette
studieprogrammet blir jevnlig evaluert for a sikre og utvikle kvaliteten i programmet:

® Det gjennomfgres hvert ar en nasjonal studentundersgkelse blant 2. drsstudenter pa alle
bachelor- og masterprogram, i regi av NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen).
Resultatene fra undersgkelsen publiseres i portalen Studiebarometeret.no.

* Hggskolen gjennomfarer periodisk programevaluering.

® Det enkelte emne evalueres ved avslutning. Se den enkelte emnebeskrivelse for naermere

informasjon.

Litteratur

e Oppdatert litteraturliste vil veere tilgjengelig i emnebeskrivelsene ved semesterstart.

e Litteraturlister som er publisert for emner frem i tid kan bli oppdatert foran hvert

semester.

Studieopphold i utlandet

Det kan vaere faglig relevant a foreta datainnsamling i utlandet for de som gnsker det. Ta
kontakt med prodekan for utdanning for mer informasjon om muligheter og faglige krav.

Jobb og videre studier



En mastergrad i samordning av helse- og velferdstjenester fra Hagskolen i @stfold gir
kompetanse i a utforme, lede og tilrettelegge for helhetlige tjenester.

Kandidatene har kompetanse om metoder som styrker innovasjonsarbeid i brukerorientert
tjenesteutvikling. Studiet kan gi muligheter for lederstilling innen helse- og velferdstjenestene
og samarbeidende virksomheter. Studiet kvalifiserer ogsa for videre sgking til relevante
doktorgradsstudier. Kontakt gjerne studieprogramansvarlig for mer informasjon.

Studieplanen er godkjent og revidert

Studieplanen er godkjent

Studiet er akkreditert av NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen) 16.05.2008.
Studieplanen er sist godkjent av dekan Terje Grgndahl 15.01.2021.

Studieplanen gjelder for

Perioden 2021-2025, dvs. kull som starter hgst 2021, deltid.

Studieprogramansvarlig

Fakultet for helse, velferd og organisasjon.
Undervisningsleder Lena Tolfsen

Studiemodell

Host 2021

Obligatoriske emner

HSSHV40117
Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget

Var 2022

Obligatoriske emner
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HSSHV40217
Samordning 2: Organisasjon og ledelse

Host 2022

Obligatoriske emner

HSSHV40317
Samordning 3: Forskningsbasert praksis

Var 2023

Obligatoriske emner

HSSHV40418
Vitenskapsteori og metode

Host 2023

Obligatoriske emner

HSSHV41320
Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester

Var 2024

Obligatoriske emner

HSSHV40621
Prosjektbeskrivelse og forskningsdesign

Host 2024

Obligatoriske emner
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HSSHV40721 / Del 1av?2
Masteroppgave

Var 2025

Obligatoriske emner

HSSHV40721 / Del2av?2
Masteroppgave
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40117 Samordning 1:
Kunnskapsgrunnlaget (Host 2021)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlig:

Fredrikstad Mona Jerndahl Fineide

Undervisningssprak: Varighet:

Norsk 5 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

® Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
¢ |nnhold

® Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang

® Praksis
e Arbeidskrav - vilkar for d avlegge eksamen

e Fksamen
® Sensorordning

e Vilkar for ny/utsatt eksamen

e Evaluering avemnet



https://www.hiof.no/

e |itteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Ingen ut over opptakskrav.

Undervisningssemester

1. semester (hgst).

Studentens laringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap

e harinngaende kunnskaper om krav som stilles til helhetlig tjenesteyting i helse- og
sosialsektoren

e kan analysere teoretiske problemstillinger om tverrfaglig samarbeid pa systemisk,
organisatorisk og relasjonelt niva

Ferdigheter

® kanidentifisere faktorer som fremmer og hemmer samordning og tverrfaglig samarbeid i
helse- og velferdssektoren

® kan analysere konkrete arbeidssituasjoner i lys av systemiske, organisatoriske og
relasjonelle faktorer

e kaninnhente og systematisere relevante studier innenfor omradet ved hjelp
av litteratursogk i internasjonale databaser

Generell kompetanse



® kan kritisk reflektere over faktorer som fremmer og hemmer samordning og tverrfaglig
samarbeid i helse- og velferdssektoren

® harinnsikt i betydningen av ulike kunnskapsgrunnlag for @ gjennomfere samordning av
helse- og velferdstjenester

Innhold

* Hvordan offentlig sektor er organisert

® Velferdsstatens utfordringer

e Reformtrender, utfordringer og dilemmaer

® Rettslig grunnlag for samordning.

® Aspekter ved profesjoner

® [Instrumentelle og institusjonelle organisasjonsperspektiver

® Konkrete samordningstiltak som teambasert organisering og koordinatorordninger
® Relasjoner og tillit

Undervisnings- og laringsformer
Emnet vil bli gjennomfart i lopet av ett semester med fire samlinger. Hver samling gar over tre

dager. Undervisningsformene er forelesninger, seminarer, gruppearbeid, simuleringsaktiviteter
og individuell veiledning.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkludert deltakelse i undervisning,
selvstudium, arbeidskrav og hjemmeeksamen

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Muntlig presentasjon av tildelt litteratur fra pensum. Gjennomfgres i studentgruppene.



® Gi muntlig kommentar til medstudent pa skisse til skriftlig innlegg.
e Skriftlig innlegg (300-600 ord) etter naermere kriterier. Arbeidskravet er individuelt.

Eksamen

Individuell skriftlig hjemmeoppgave

Oppgaven skal ha et omfang pa 3000 ord (+/- 10 %), utformes etter naermere fastsatte
kriterier.

Karakterregel: A-F

Sensorordning

Intern og ekstern sensor.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Se gjeldende forskrift om eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Evaluering av emnet

Ved slutten av emnet vil emneansvarlig gjennomfgre en muntlig evaluering av emnet sammen
med studentene. Evalueringsrapporten vil innga i hagskolens kvalitetssystem og anvendes
som grunnlag for justering avemnet.

Litteratur

Litteraturlista er sist oppdatert 01.06.2021
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Havold, O.K. S., Harslef, | & Alm Andreassen, T. (2018). Externalizing an ‘Asset Model’ of
Activation: Creative Institutional Work by Frontline Workers in the Norwegian Labour and
Welfare Service. Social policy & administration 0144-5596 ISSN DOI: 10.1111/spol.12305 VOL.
52,NO. 1, January 2018, PP. 178-196.

Molander, A. (2013). Profesjonelt skjgnn i velferdsstaten: mekanismer for ansvarliggjering. |
Molander, A. & Smeby, J.-Ch. (Red.). | Profesjonsstudier Il, s. 44-54. Oslo: Universitetsforlaget.

Molander, A. & Terum L. I. (2008). Profesjonsstudier - Introduksjon. | Molander, A. og Terum, L.I.
(red.). Profesjonsstudier, s. 13-27. Oslo: Universitetsforlaget.


https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch1
https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch3
https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch9

Ramsdal, H. (2019). Tverrfaglige team - hvordan lykkes? | Bjgrkquist, C. & Fineide. M.J. (Red.),
Organisasjonsperspektiv pa samordning av helse- og velferdstjenester, s. 95-117. Oslo:
Cappelen Damm Akademisk. https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch5. Lisens: CC BY 4.0

Reeves, S., Lewin, S., Espin, S., & Zwarenstein, M. (2010). Interprofessional teamwork for health
and social care. Chichester: Wiley-Blackwell.

San Martin-Rodriguez, L., Beaulieu, M-D., D'Amour, D. & Ferrada-Videla, M. (2005). The
determinants of successful collaboration: A review of theoretical and empirical studies.
Journal of Interprofessional Care. 19 (Supplement 1), 132-147. DOI:
10.1080/13561820500082677.

Svensson, L. (2008). Profesjon og organisasjon. | A. Molander & L. I. Terum (Red),
Profesjonsstudier, s. 130-143. Oslo: Universitetsforlaget.

Vabg, Mia (2014). Reformtrender og endringsparadokser. | Vabg, M. & Vabo, S. I. (Red.),
Velferdens organisering. Kapittel 4, s. 62-79. Oslo: Universitetsforlaget.

Vabg, M. (2014). Dilemmaer i velferdens organisering. | Vabg, M. & Vabo, S. I. (Red.). Velferdens
organisering. Kapittel 1, s. 11-29. Oslo: Universitetsforlaget.

Vik, E., & Aarseth, T. (2019). Koordinatorordninger som samordningstiltak - tre mulige
paradokser. | Bjorkquist, C. & Fineide. M.J. (Red.), Organisasjonsperspektiv pa samordning av
helse- og velferdstjenester, s. 119-143. Oslo: Cappelen Damm Akademisk.

https://doi.org /10.23865/noasp.66.ch6. Lisens: CC BY 4.0

Wolmesjo, M & Solli, R. (2021). Fremtidens velferd, kap. 2, 6 og 10. Red: Maria Wolmesjo og
Rolf Solli ISBN: 9789144152189 Utgivningsar: 2021 Artikelnummer: 44204-01. Lund:
Studentlitteratur.

Aktuelle offentlige dokumenter og saerlover, eksempelvis:

Helse- og omsorgsdepartementet (2008). Samhandlingsreformen. Rett behandling - pa rett
sted - til rett tid (St.meld. nr. 47 (2008-2009)). Oslo: Helse- og omsorgsdepartementet.


https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch5
https://doi.org/10.23865/noasp.66.ch6

Helse- og omsorgsdepartementet (2014). Fremtidens primaerhelsetjeneste - naerhet og helhet.
(St. meld.nr. 26 (2014-2015)). Oslo: Helse- og omsorgsdepartementet.

Helse- og omsorgsdepartementet (2010) Prop. 91 L (2010-2011). Lovom kommunale helse- og
omsorgstjenester m.m. (helse- og omsorgstjenesteloven). Oslo: Helse- og
omsorgsdepartementet.

Anbefalt litteratur:

Abbott, A. (1988). The systems of professions: An Essay on the Division of Expert Labour.
Chicago: University Press.

Ahlgren, Lind & Nyland (2019). Styring av samarbeid i offentlig sektor. Bergen: Fagbokforlaget

Fimreite, A.L., & Laegreid, P. (2008). Byrakrati og partnerskap hand i hdnd? Om
samordningsutfordringer i NAV. Bergen: Stein Rokkan Centre for Social Studies.

Grimen, H. (2008). Profesjon og kunnskap. | Molander, A. & Terum, L.I. (Red.),
Profesjonsstudier, s. 71-86. Oslo: Universitetsforlaget.
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon
og ledelse (Var 2022)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlig:

Fredrikstad Catharina Bjerkquist

Undervisningssprak: Varighet:

Norsk 5 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
e |nnhold

e Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang
® Praksis

e Arbeidskrav - vilkar for d avlegge eksamen

e Fksamen

® Sensorordning

e \Vilkar for ny/utsatt eksamen



https://www.hiof.no/

e FEvaluering avemnet
e |itteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Ingen utover opptakskrav.

Anbefalte forkunnskaper

For studenter i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester anbefales at emnet
HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget er gjennomfort.

Undervisningssemester

e Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester: 2. semester (var).

Studentens laringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap

e Harinngdende kunnskap i faglige perspektiver til organisasjon og ledelse i samordning av
helse- og velferdstjenester

® Har spesialisert kunnskap i utvalgte deler av fagomradet organisasjon og ledelse

e Kanforeta begrunnede valg av utvalgte faglige perspektiver for a belyse relevante
problemstillinger



e Kananvende relevante faglige perspektiver pa problemstillinger knyttet til organisasjon og
ledelse

Ferdigheter

e Kan analysere problemstillinger med utgangspunkt i erfaringer fra egen organiasjon eller
ledelseserfaring

e Kan anvende kunnskap om fagomrddet organisasjon og ledelse til & diskutere aktuelle
utfordringer i egen organisasjon

e Kan bruke faglig kunnskap til a ta initiativ til og delta utviklingsprosesser til a forbedre og
lose utfordringer knyttet til organisasjon og ledelse

Generell kompetanse

e Kanformidle grundig kunnskap om organisasjon og ledelse som fremmer refleksjon
og utvikling innenfor helse-, sosial- og omsorgstjenestene

Innhold

® Generell organisasjonsteori

® Spesielt om profesjonelle organisasjoner

¢ Ledelseiprofesjonelle organisasjoner

® Organisasjonskultur, regler og rutiner

¢ |[nstitusjonelle organisasjoner

® QOganisasjonskultur

® Organisering og ledelse av samarbeid og samordning mellom profesjoner

® OQOrganisasjonen og omgivelsene



® Laering og utvikling i organisasjoner
® Organisering av helse- og velferdssektoren

® Beslutningsprosesser og hvordan disse kan pdvirkes og ledes i helse- og velferdssektoren

Undervisnings- og laringsformer

Emnet gjennomfgres som 4 samlinger a 3 dagers varighet.
Undervisnings-/leeringsform er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper og selvstudium. Det
gis to veiledninger i gruppe med fagleerer i lopet av semesteret. Det vil bli gitt opplaering i bruk

av IKT-baserte tjenester. Denne undervisningen vil danne grunnlaget for veiledning i grupper

under samlingene.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfaring.

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Muntlig presentasjon av litteratur fra pensum
e Individuelt selvvalgt pensum pd 500 sider etter naermere retningslinjer

e Levere veiledningsgrunnlag:utkast til tema, problemstilling og begrunnet valg av teori til

eksamensoppgaven

e Gi muntlig tilbakemelding til medstudent pa veiledningsgrunnlaget



Eksamen

Individuell hjemmeoppgave

Oppgaven skal ha et omfang pa 2500 ord (+/- 10 %) og utformes etter naermere retningslinjer
og frister.

Karakterregel: A-F

Sensorordning

Interne sensorer.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Se gjeldende forskrift om eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Evaluering av emnet

Lopende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen avtales
mellom faglaerer og studenter.

Litteratur

Litteraturlista er sist oppdatert 15.11.2021

Andersen, O. J., Moldenzes, T., & Torsteinsen, H. (red.) (2017). Ledelse og skjgnnsutevelse.
Analyse, intuisjon, forhandlinger. Fagbokforlaget. Kapittel: 1-8; 13-14 og 17. (209 s.)

Aspgy, A. (2016). Tillitsreform i Skandinavia. Stat & Styring, 26(3), 14-16. URL:
https://doi.org /10.18261/ISSN0809-750X-2016-03-05

Christensen, T., Laegreid, P., & Ravik, K. A. (2021). Organisasjonsteori for offentlig sektor.
Universitetsforlaget. kapittel 6 (26 sider)


https://doi.org/10.18261/ISSN0809-750X-2016-03-05

Daving, E., B. Elstad & Storvik, A. (2019). Profesjon og ledelse. Fagbokforlaget. Kapittel: 1-9;
11-12.(250s.)

Elmesjo, M. & Sundin, E. (2021). E spaning pa tillitsbaserad hemstjanst - styrning, organisering
och rattssakerhetsfragan | R. Solli & M. Wolmesjo (red.), Framtidens valfard - hallbar styrning,
organisation och ledning (s. 69-85). Studentlitteratur.

Eriksson-Zetterquist U., Kalling T, Styhre A., & Woll K. (2014). Organisasjonsteori. Cappelen
Damm Akademisk. (340 s.)

Fallman, S. L., & Engstrom, A. K. (2020). Har organisatoriske forutsetningar och
ledarskapsstrategier betydelse for att framja lag sjukfranvaron inom halso- och sjukvard?
Socialmedicinsk tidssktift, 92(1), s. 66-77.
URL:https://socialmedicinsktidskrift.se/index.php/smt/article/view/2123

Fineide, M. J. (2019). Prosessorienterte modeller - tre organisatoriske utfordringer. | C.
Bjerkquist og M. J. Fineide (red.) Organisasjonsperspektiv pa samordning av helse- og
velferdstjenester (s. 145-167). Cappelen Damm Akademisk.

Havold, O. K. S., Havold, J. I., & Glavee-Geo, R. (2020). Trust in leaders, work satisfaction and
work engagement in public hospitals. International Journal of Public Leadership, (17)2, 145-
159. URL: https://doi.org/10.1108/IJPL-07-2020-0061

Lofstrom, M. (2021). Ledningsstrategier for att implementera samverkan, | R. Solli & M.
Wolmesjo (red.), Framtidens valfard - hallbar styrning, organisation och ledning (s. 201-227).
Studentlitteratur.

Ramsdal, H., & Bjarkquist, C. (2020). Value-based innovations in a Norwegian hospital: from
conceptualization to implementation. Public Management Review, 22(11),1717-1738. URL:
https://doi.org/10.1080/14719037.2019.1648695

Vabg, M., & Vabo S. I. (2014). Velferdens organisering. Universitetsforlaget. Kapittel: 5,6, 7 og 8.
(45s.)

Wolmesjo, M. (2021). Age management, digitalisering och tillitssyrning | R. Solli & M. Wolmesjo
(red.), Framtidens valfard - hallbar styrning, organisation och ledning (s. 53-67).
Studentlitteratur.


https://socialmedicinsktidskrift.se/index.php/smt/article/view/2123
https://doi.org/10.1108/IJPL-07-2020-0061
https://doi.org/10.1080/14719037.2019.1648695

| tillegg kommer 500 sider selvwvalgt litteratur, primaert artikler.

Anbefalt litteratur:

Bjerkquist, C., & Ramsdal, H. N. (2021). Nya lednings- och styrformer inom halso- och sjukvard.
| R. Solli & M. Wolmesjo (red.), Framtidens valfard - hallbar stryning, organisering och ledning (s.
105-125). Studentlitteratur.

Bjerkquist, C., & Ramsdal, H. N. (red.) (2021). Statlig politikk og lokale utfordringer. Cappelen
Damm Akademisk. URL: https://doi.org/10.23865/noasp.140

Christensen, T., Laegreid, P., & Ravik, K. A. (2021). Organisasjonsteori for offentlig sektor.
Universitetsforlaget. Anbefalt kapittel 2-4.

Jutengren, G., & Fallman, S. L. (2020). Chefers arbetssituation och halsotillstand som
prediktorer for sjukfranvaro bland vardpersonal. Socialmedicinsk Tidskrift (1) URL:
https://socialmedicinsktidskrift.se/index.php/smt/article/view/2115

Willumsen, E., & @degard, A. (red.) (2020). Samskaping. Sosial innovasjon for helse og velferd.
Universitetsforlaget.
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40317 Samordning 3:
Forskningsbasert praksis (Host 2022)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlig:

Fredrikstad Therese Dwyer Lgken

Undervisningssprak: Varighet:

Norsk V2 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
e |nnhold

e Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang
® Praksis

e Arbeidskrav - vilkar for d avlegge eksamen

e Fksamen

® Sensorordning

e \Vilkar for ny/utsatt eksamen



https://www.hiof.no/

e FEvaluering avemnet

e |itteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Bestatt emnet HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse (15 studiepoeng).

Anbefalte forkunnskaper

HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget (15 studiepoeng).

Undervisningssemester

3. semester (hgst).

Studentens laringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap

e harinngaende kunnskap om behovet for a drive praksisbasert forskning knyttet til
samordning innen helse- og velferdssektoren

e har avansert kunnskap om ulike perspektiver og forhold som virker inn pa samordning av
helse- og velferdstjenester (modeller for a etablere helhetlige tjenestetilbud)

® har avansert kunnskap om forskningstilnzerminger og kunnskapsstatus for samordning av
tjenester

Ferdigheter



e kan analysere ulike tiltak med sikte pa a vurdere i hvilken grad disse ivaretar sentrale
malsettinger som brukermedvirkning, individuell tilpasning, samordning, samarbeid og
helhet

* kanplanlegge, gjennomfare, evaluere og formidle tiltak

e kansammenfatte av forskning pa konkret forskningsfelt ved hjelp av litteratursek

Generell kompetanse
e kan anvende ulike teoretiske tilnaerminger til a forsta samordning av helse og

velferdstjenester i praksis
e skal ha kompetanse til & vurdere tiltak pa systemiske, organisatoriske og relasjonelle niva

Innhold

® Forskningsbasert kunnskap - ulike perspektiver

e Ulike perspektiver pa praksisbasert forskning

e Eksempler pa tiltak for samordning av helse- og velferdstjenester

e Eksempler pa hvordan mal om samordning for et helhetlig tjenestetilbud kan organiseres

Undervisnings- og laeringsformer
Emnet gjennomfgres som 4 samlinger a 3 dagers varighet i studiets tredje semester.

Undervisnings-/leeringsform er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper og selvstudium. Det
forventes at studentene for en stor del bidrar med eksempler fra egen praksis.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfaring.

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.



Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

Utkast til tema og problemstilling, etter nzermere kriterier

Tilbakemelding pa medstudenters utkast, etter naermere kriterier

Utkast til sammendrag av forskning i forskningsfeltet, etter naermere kriterier

Selvvalgt pensum, etter naermere kriterier

Eksamen

Individuell skriftlig semesteroppgave
Oppgaven skal ha et omfang pa 3000 ord (+/- 10 %) etter naermere kriterier.

Karakterregel: A - F.

Sensorordning

Interne sensorer.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Se gjeldende forskrift om eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Evaluering av emnet

® Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom faglaerer og studenter.
e Skriftlig sluttevaluering av emnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for HOST 2022 finner du i Leganto.



https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/4097175750002218?auth=SAML&section=4097175770002218
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40418 Vitenskapsteori og metode
(Var 2023)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlig:

Fredrikstad Marit Kristine Helgesen

Undervisningssprak: Varighet:

Norsk V2 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Anbefalte forkunnskaper

® Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
¢ |nnhold

® Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang

® Praksis
e Arbeidskrav - vilkar for d avlegge eksamen

e Fksamen
® Sensorordning

® FEvaluering avemnet

e |itteratur


https://www.hiof.no/

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120 studiepoeng).

Anbefalte forkunnskaper

e Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
e Samordning 2: Organisasjon og ledelse

e Samordning 3: Forskningsbasert praksis

Undervisningssemester

4. semester (var)

Studentens laringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap
® Har avansert kunnskap om ulike vitenskapelige metoder
e Harinngdende kunnskap om vitenskapsteoretiske perspektiver og forskningsetikk

e Kan anvende kunnskap om ulike forskningsmetoder pa omrader innenfor aktuelt
fagomrade

e Kananalysere faglige problemstillinger ved hjelp av ulike metodiske tilganger
Ferdigheter

e Kan bruke og begrunne valg av relevante metoder til forsknings- og utredningsarbeid
innenfor fagomradet

e Kan utfgre systematiske litteratursgk pa relevant forskning innen aktuelt fagfelt



e Kan gjennomfare et selvstendig, avgrenset forsknings-, utviklings- eller
forbedringsprosjekt under veiledning og i trad med gjeldende forskningsetiske normer

Generell kompetanse
e Kan anvende metodisk kunnskap pa nye omrader
e Kan kommunisere om metodiske problemstillinger innenfor fagomradet

e Kanformidle metodiske kunnskaper og behersker fagomradets metodiske

uttrykksformer

Innhold

e Vitenskapsteoretiske tradisjoner
® Intensive og ekstensive forskningsdesign
e Kvalitativ og kvantitativ metode

® Forskningsetikk

Undervisnings- og laeringsformer

Emnet gjennomfgres som 4 samlinger a 3 dagers varighet.
Undervisnings-/leeringsformer er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper og selvstudium.

Det kan gjennomferes samundervisning med andre masterprogram, men enkelte dager vil

ogsa vaere masterspesifikke.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,

selvstudium, arbeidskrav og eksamensgjennomfering.



Praksis

Ingen veildet praksis.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

Det er tre arbeidskrav knyttet til undervisningen:
e Skriftlig oppgave om kvantitativ metode, maks 1000 ord
e Skriftlig oppgave om kvalitativ metode, maks 1000 ord
e Kort essay om metodevalg pa maks 1000 ord.

Arbeidskravene ma veere godkjent for studenten kan framstille seg til eksamen og kan
bearbeides en gang. Godkjent arbeidskrav er gyldig i to (2) ar.

Eksamen

Individuell hjemmeeksamen, 6 timer

Karakterregel A-F.

Sensorordning

Intern og ekstern sensor.

Evaluering av emnet

® Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom faglaerer og studenter.

e Skriftlig sluttevaluering av emnet.



Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2023 Var finner du i Leganto

Sist hentet fra Felles Studentsystem (FS) 17. juli 2024 01:16:52


https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/5005105170002218?auth=SAML

@ Hogskolen i @stfold

HSSHV41320 Ledelse av digitale
iInnovasjonsprosesser i helse- og
velferdstjenester (Host 2023)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlig:

Fredrikstad Marit Kristine Helgesen

Undervisningssprak: Varighet:

Norsk 2 ar
Innholdsfortegnelse

o Emnet ertilknyttet fgleende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
e |nnhold

® Undervisnings- og leeringsformer

® Arbeidsomfang

® Praksis
e Arbeidskrav - vilkar for 3 avlegge eksamen

e FEksamen


https://www.hiof.no/

Sensorordning

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Evaluering av emnet

Litteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Valgfritt* emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

“*Emnet kan etter sgknad erstattes av andre relevante emner pa samme nivd og omfang
avlagt ved Hid@ eller en annen institusjon i Norge eller utlandet. Emnet kan ikke overlappe
innholdsmessig med andre emner i studieprogrammet. Ta kontakt med undervisningsleder for
mer informasjon.

Absolutte forkunnskaper

Ingen ut over opptakskrav.

Anbefalte forkunnskaper

For studenter i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester anbefales at
folgende emner er gjennomfeort:

e HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget

® HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse.

Undervisningssemester

3. eller 5. semester (hast).

Tilog med kull 2022: Emnet gjennomfgres i 5. semester, men kan etter sgknad gjennomfgres
tidligere dersom studenten gnsker a fullfgre studiet pa kortere tid (fulltid).



Fra kull 2023: Emnet gjennomfares i 3. semester, med unntak av studenter som er innvilget
fritak med bakgrunn i annen utdanning. Se generell del av studieplanen.

Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap

e harinngaende kunnskap om teoretiske perspektiver om digitalisering som innovasjon og
om hvordan innovasjonsprosesser kan ledes i helse- og velferdstjenester

e harinngaende kunnskap om hvordan digitalisering kan pavirke samordning av helse- og
velferdstjenester

e kan analysere aktuelle problemstillinger om muligheter og utfordringer knyttet til ulike
typer digitaliseringer i helse- og velferdssektoren, som for eksempel stordata,
maskinlaering og velferdsteknologi

Ferdigheter

e kan analysere hvordan digitale lasninger pavirker samordning av helse- og
velferdstjenester

® kaninitiere, planlegge og gjennomfere digitale innovasjonsprosesser i helse- og
velferdssektoren

e kaninkludere brukere og ansatte pa en respektfull mate i konkrete innovasjonsarbeid
Generell kompetanse

e kan kritisk reflektere over strategier, mal og virkemidler knyttet til bruk av digitale
lesninger i helse- og velferdssektoren

® kandeltaikonkrete innovasjonsprosesser, i dialog med leverandgrer av digital teknologi,
administrativ ledelse, tverrfaglig kompetanse og brukeres erfaringer

Innhold



¢ Digitalisering i helse- og velferdssektoren

e Ulike typer digitalisering

e Digitalisering som teknologisk verktey og som helse- og velferdstjeneste

® Digitale innovasjonsprosesser

® Ledere og digitalisering som mulighet og utfordring i helse- og velferdssektoren
® |nnovasjoni offentlig sektor

e Digital teknologi, profesjonell kompetanse og lederens rolle

e Digitalisering og brukere av helse- og velferdstjenester

e Samordning og samordningsutfordringer i digitale innovasjonsprosesser

® Digitalisering som politiske strategier

® Etikk og personvern

Undervisnings- og laeringsformer

®* Emnet gjennomfares i lgpet av ett semester med fire samlinger.
e Hver samling gar over tre dager.

Undervisnings-/leeringsform er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper og selvstudium.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfaring.

Praksis



Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Muntlig presentasjon av pensumlitteratur etter naermere retningslinjer
® Levere veiledningsgrunnlag
¢ Gi muntlig tilbakemelding til medstudent pa veiledningsgrunnlag

Arbeidskravene ma vaere godkjent for studenten kan fremstille seg til eksamen.

Eksamen

Individuell skriftlig semesteroppgave.
Besvarelsen skal vaere pa 2500 ord +/- 10 %.

Karakterregel: A-F.

Sensorordning

Ekstern og intern sensor.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt vurderingsresultat har kandidaten anledning til 8 omarbeide oppgaven en
gang. Ved gnske om forbedring av resultat ma kandidaten levere oppgave med ny
problemstilling, og tidligst ved neste ordinaere eksamensgjennomfering.

Evaluering av emnet

® Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom faglaerer og studenter.



e Skriftlig sluttevaluering avemnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2023 Hgst finner dui Leganto
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40621 Prosjektbeskrivelse og
forskningsdesign (Var 2024)

Fakta om emnet

Studiepoeng:
15

Studiested:
Fredrikstad

Undervisningssprak:
Norsk

Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne

¢ |nnhold

® Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang

® Praksis

e Arbeidskrav - vilkar for 3 avlegge eksamen
e Eksamen

® Sensorordning

Ansvarlig avdeling:
Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Emneansvarlige:
e Marit Kristine Helgesen
e Catharina Bjerkquist

Varighet:
2 ar


https://www.hiof.no/

e Vilkar for ny/utsatt eksamen

® FEvaluering avemnet

e |itteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120

studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Bestatt emnet HSSHV40418 Vitenskapsteori og metode (15 studiepoeng)

Anbefalte forkunnskaper

Det anbefales at felgende emner er gjennomfert:

HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget (15 studiepoeng)
e HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse (15 studiepoeng)
® HSSHV40317 Samordning 3: Forskningsbasert praksis (15 studiepoeng)

e HSSHV41320 Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15

studiepoeng) eller tilsvarende emne

Undervisningssemester

6. semester (var)

Studentens laeringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap



® harinngdende kunnskap om a planlegge et prosjekt og utarbeide prosjektbeskrivelse for
masteroppgave

e kan anvende kunnskap for & utforme problemstillinger som har relevans for samordning av
tjenester

® harinngdende kunnskap om & utarbeide intervjuguide og/eller sparreskjema til utvalgt
metodisk fremgangsmate

e harinngaende kunnskap om forskningsdesign som er egnet for studier av samordning av
individrettede tjenester

Ferdigheter
® kan begrunne og redegjore for valg av metoder til eget forsknings- og utredningsarbeid
e kan kritisk vurdere relevant vitenskapelig litteratur

e kan analysere relevante teorier, metoder og fortolkninger for a gjennomfgre et avgrenset
vitenskapelig arbeid i trad med forskningsetiske normer under veiledning

e kan kritisk vurdere forskningsetiske problemstillinger og meldeplikt til Sikt (tidligere Norsk
Senter for Forskningsdata, NSD)

Generell kompetanse

e kan utarbeide prosjektbeskrivelse til forsknings- og utredningsarbeid

Innhold

Studenten fordyper seg i forskningsdesign og -metode som er egnet for en masteroppgave
rettet inn mot relevante problemstillinger for samordning av individrettede tjenester.

Studenten utvikler prosjektbeskrivelsen. Hvis valg av metode og forskningsetiske hensyn tilsier
det, skal kandidaten utarbeide melding til Sikt (tidligere Norsk senter for forskningsdata
(NSD)), inkludert informasjonsskriv og samtykkeskjema.



Les mer om personverntjenester hos Sikt: https://sikt.no/tjenester/personverntjenester-
forskning

Undervisnings- og laringsformer

®* Emnet gjennomfares i lopet av ett semester med 4 samlinger
e Hver samling gar over 3 dager.

Undervisnings-/leeringsform er dialogbasert undervisning, seminarer, arbeid og veiledning i
grupper og selvstudium.

Det gis inntil 5 timer individuell veiledning, oppnevning av veileder etter naermere retningslinjer.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfering.

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

Det er ingen arbeidskrav knyttet til emnet.

Eksamen

Semesteroppgave: En individuell prosjektbeskrivelse i et omfang pa 3000 ord +/-10%.

Karakterregel: A-F

Sensorordning


https://sikt.no/tjenester/personverntjenester-forskning
https://sikt.no/tjenester/personverntjenester-forskning

To interne sensorer.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt resultat kan prosjektbeskrivelsen omarbeides én gang.

Evaluering av emnet

® |Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom faglaerer og studenter.

e Skriftlig sluttevaluering av emnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2024 Var finner du i Leganto
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@ Hogskolen i @stfold

HSSHV40721 Masteroppgave (Host 2024-
Var 2025)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig avdeling:
30 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlige:
Fredrikstad e Marit Kristine Helgesen
e Erna Haug

Undervisningssprak: Varighet:
Norsk 1ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Undervisningssemester

e Studentens leeringsutbytte etter bestatt emne
¢ |nnhold

® Undervisnings- og leeringsformer

e Arbeidsomfang
® Praksis
e FEksamen

® Sensorordning

e \Vilkar for ny/utsatt eksamen

e FEvaluering avemnet



https://www.hiof.no/

e |itteratur

Emnet er tilknyttet folgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120

studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Folgende emner ma vaere bestatt for a fa oppnevnt veileder:
e HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
® HSFMA40418 Vitenskapsteori og metode
e HSSHV40621 Prosjektbeskrivelse og forskningsdesign

Samtlige emner i studieprogrammet ma veere bestatt for a kunne levere masteroppgave til

vurdering.

Undervisningssemester

7.0g 8. semester (hast og var).

Studentens laringsutbytte etter bestatt emne

Kunnskap
Kandidaten

e har avansert kunnskap om ulike teorier som omhandler samordning og samarbeid pa et
avgrenset omrdde innen helse- og velferdstjenestene

e kan analysere og anvende faglige argumenter og vitenskapelige undersgkelser i lys av
etiske og vitenskapsteoretiske perspektiver



Ferdigheter
Kandidaten

* kan gjennomfare et individuelt skriftlig arbeid som viser evne til selvstendig kritisk
refleksjon

® kan analysere og kritisk vurdere tjenester som ytes, samt forsknings- og
utviklingsresultater som presenteres innen fagfeltet for helse- og velferdstjenester

* kanredegjore for sammenhengen mellom eget empirisk arbeid, etikk og vitenskapsteori

Generell kompetanse
Kandidaten

® kan belyse problemstilling(er) med relevans for samarbeid og samordning i helse- og
velferdstjenestene ved hjelp av vitenskapelige metodiske tilneerminger

e kanformulere problemstillinger knyttet til aktuelle malgrupper

e kan kommunisere om faglige problemstillinger, analyser og konklusjoner av betydning for
samordning av helse- og velferdstjenester, bade til spesialister og allmenheten

Innhold

Masteroppgaven skal vise at studenten gjennom bruk av vitenskapelige metodiske
tilnzerminger belyser problemstillinger med relevans for samordning av helse- og
velferdstjenester. Oppgaven skal vaere et individuelt arbeid. Oppgaven stiller store krav til
selvstendighet.

Undervisnings- og laeringsformer

Det vil bli lagt opp til felles matepunkter for studentene i lgpet av den tiden de skriver sin
masteroppgave. Aktuelt innhold er gruppeveiledning og skriveseminarer, se timeplan for
naermere informasjon.

e Studentene far inntil 20 timer individuell veiledning pa masteroppgaven.



® Minst fem av veiledningstimene ma tas ut i hastsemesteret.

® De gvrige timene tas ut etter avtale med veileder. Slik avtale ma inngas innen naermere
angitt frist.

® Veiledningsomfanget utgjer 20 timer. Dersom det er behov for lengre tid til avhandlingen,
ma det leveres en sgknad om dette. Veiledningsomfanget vil likevel ikke overstige 20
timer. Dersom du tar pause fra studiet, og allerede har begynt med veiledning, har du
likevel ikke krav pa mer veiledning enn totalt 20 timer.

Arbeidsomfang

Studenten ma beregne et totalt arbeidsomfang pa 800 timer til emnet.

Praksis

Ingen praksisstudier i emnet

Eksamen

Individuell masteroppgave og muntlig eksamen

® Masteroppgave: Individuell skriftlig besvarelse med et omfang pa 60-80 sider. Besvarelser
ut over oppgitt lengde kan pavirke karakteren pa oppgaven. Karakterregel: A-F.
Masteroppgaven ma veere vurdert til bestatt for kandidaten kan fremstille seg til muntlig
eksamen.

® Muntlig eksamen: Individuell muntlig eksamen varer i ca. 60 minutter. Kandidaten skal
presentere oppgaven. Presentasjonen kan vare i inntil 20 minutter. Muntlig eksaminasjon
kan justere skriftlig karakter opp eller ned med en karakter.

Det settes en samlet helhetlig karakter i emnet til slutt etter karakterregel A-F.

Ved bedemmelse av arbeidet skal det legges vekt pa falgende kriterier:



® at tema og problemstilling begrunnes med utgangspunkt i kunnskapsstatus om
samordning av helse- og velferdstjenester

e at kandidaten viser selvstendig handtering av kunnskapsgrunnlaget og aktuell teori
® atvalg av metode begrunnes ut fra tema/problemstilling

¢ at kandidaten viser innsikt i forskningsmetode og dataanalyse

e at kandidaten presenterer funn pa en ryddig mate

® at sentrale funn danner grunnlag for drefting /diskusjon og konklusjon

® at kandidaten vurderer og ivaretar forskningsetiske hensyn i forskningsprosessens ulike
faser

e at kandidaten har fert referanser i trad med retningslinjer i tekst og i litteraturliste
Plagiatkontroll:

® Masteroppgaver skal til elektronisk plagiatkontroll.

® Plagiering og avskrift av faglitteratur og andre skriftlige arbeider uten korrekt bruk av

referanser/kilder vil bli vurdert som forsek pa fusk. Se gjeldende forskrift om eksamen,
studierett og grader ved Hogskolen i @stfold.

Sensorordning

Intern og ekstern sensor.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt karakter ved individuell masteroppgave kan kandidaten levere omarbeidet
versjon av oppgaven til sensur én gang.



Ved gnske om forbedring av bestatt resultat, kan ikke oppgaven omarbeides, men ma skrives
pa nytt med ny problemstilling. Studenten har i dette tilfelle ikke krav pa ny faglig veiledning.

Evaluering av emnet

Evaluering avemnet gjennomfares avemneansvarlig ved slutten av studiet.

Litteratur

Emnet tar i bruk litteratur fra:
e HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
® HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse
e HSSHV40317 Samordning 3: Forskningsbasert praksis
® HSFMA40414 Vitenskapsteori og metode

e HSSHV41320 Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester, eller
annet erstatningsemne etter sgknad.

Det forventes ogsa at studentene legger opp egendefinert litteratur knyttet til
masteroppgaven.
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