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Forside

EKSAMEN
	
Emnekode:	SFB10106
	
Emnenavn:	Organisasjonsteori
	
Dato	og	tid:	15.	mai	2018,	4	timer
	
Faglærer:	Andreas	Eklund
	
Hjelpemidler:	Ingen
	
Om	eksamensoppgaven:
Oppgavesettet	består	av	4	sider	inklusiv	denne	forsiden.	Kontroller	at	oppgavesettet	er	komplett	før	du	begynner	å
besvare	oppgaven.	Oppgavesettet	består	av	Del	1	og	Del	2.	
	
Del	1:
Multiple	Choice	(maks.	20	poeng).	Det	skal	bare	velges	ett	svar	for	hver	oppgave.	Du	får	2	poeng	for	hvert	riktig
svar.	Du	får	0	poeng	for	feil	svar	(ikke	minuspoeng).
	
Del	2:
Består	av	4	oppgaver	(maks.	80	poeng).	Alle	de	fire	oppgavene	skal	besvares	og	teller	som	angitt	ved
sensureringen.
	
Sensurfrist:	5.	juni	2018
Karakterene	er	tilgjengelige	for	studenter	på	Studentweb.
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1 DEL	1:	Multiple	Choice
Du	skal	velge	ett	svar	for	hver	oppgave.
Du	får	2	poeng	for	hvert	riktig	svar.	Du	får	0	poeng	for	feil	svar	(ikke	minuspoeng).
	
OPPGAVE	1	
Michael	E.	Porter	trekker	fram	tre	hovedtyper	strategier.	Disse	er:
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	2	
Hva	menes	med	at	en	organisasjon	er	lite	formalisert?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	3
Hva	menes	med	begrepet	subkultur?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	4
Hvilke	tre	trekk	karakteriserer	vanligvis	situasjoner	der	makt	benyttes?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	5
Hvilket	av	de	følgende	tre	forhold	regnes	ikke	med	som	en	del	av	en	organisasjons	domene?
	
Velg	ett	alternativ

Kostnadsleder,	differensiering	og	segmentering

Kostnadsleder,	differensiering	og	fokusering

Kostnadsleder,	diversifisering	og	fokusering

At	den	har	få	målbare	resultater,	regler	og	rutiner

At	den	har	få	klare	mål,	regler	og	rutiner

At	den	har	få	regler,	rutiner	og	prosedyrer

Det	er	en	kultur	som	bare	deles	av	en	mindre	gruppe	i	en	organisasjon

Det	er	en	kultur	som	er	i	opposisjon	til	den	rådende	organisasjonskulturen

Det	er	de	mindre	viktige	elementene	i	en	organisasjonskultur

Relasjoner,	avhengighet,	uenighet

Konkurranse,	avhengighet,	uenighet

Ressurser,	avhengighet,	uenighet

Teknologisk	utvikling

Regulerende	organer

Kunder,	klienter	og	brukere
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OPPGAVE	6
Fredrik	Herzberg	bruker	begrepet	hygienefaktorer.	Hva	menes	med	dette?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	7
Hva	menes	med	begrepet	"skjult	informasjon"?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	8
Hva	menes	med	"satisfisering"?
	
Velg	ett	alternativ

	
OPPGAVE	9
Fullfør	følgende	setning:	Organisasjoner	som	har	opplevd	lengre	perioder	med	suksess,	…
	
Velg	ett	alternativ

	

OPPGAVE	10
Det	skilles	ofte	mellom	ledelse	og	administrasjon.	Hvilket	av	de	følgende	tre	elementer	regnes	ikke	som	en	del	av
det	vi	kaller	administrasjon?
	
Velg	ett	alternativ

	

Viser	til	trekk	ved	arbeidsmiljøet	som	har	med	hygiene	å	gjøre

Forhold	som	fremmer	mistrivsel	i	den	grad	de	ikke	er	til	stede,	men	ikke	trivsel	dersom	de	er	til	stede

Forhold	som	fremmer	tilfredshet	og	økt	ytelse

At	noen	er	bedre	informert	enn	andre	om	noe	som	har	skjedd	eller	har	blitt	gjort,	og	at	de	skjuler	denne
informasjonen

At	informasjon	ofte	må	oppsøkes	aktivt	i	en	organisasjon	fordi	den	er	skjult	for	mange	av	de	involverte

At	noen	er	bedre	informert	enn	andre	om	noe	som	skal	skje	eller	gjøres,	og	at	de	skjuler	denne
informasjonen

At	man	velger	det	beste	alternativet

At	man	velger	det	alternativet	som	gir	høyest	tilfredsstillelse

At	man	velger	det	alternativet	som	er	godt	nok

...	vil	ofte	ha	minst	problemer	med	å	lære	og	å	endre	seg

...	vil	ikke	ha	noen	problemer	med	å	lære	og	å	endre	seg

...	vil	ofte	ha	størst	problemer	med	å	lære	og	å	endre	seg

Planlegging

Fordeling	av	ansvar

Visjon
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2 Del	2:	Åpne	spørsmål
Svar	på	alle	de	fire	oppgavene:

1.	Gjør	rede	for	Mintzbergs	fem	hoveddeler	av	en	organisasjonsstruktur.	(maks	20	poeng)
	
2.	Gjør	rede	for	de	sentrale	elementene	i	Scheins	definisjon	av	begrepet	organisasjonskultur.	(maks	20	poeng)
	
3.	Gjør	rede	for	Jacobsen	og	Thorviks	definisjon	på	makt.	(maks	20	poeng)
	
4.	Forklar	hva	som	menes	med	de	følgende	begreper:	indre	belønning;	ytre	belønning;	effektivitet.	(maks	20
poeng)
	
Skriv	ditt	svar	her...

	
Words:	0
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