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Eksamen i @konomistyring (SFB12314) - 28.11.2016

Alle oppgavene skal besvares

Oppgave 1 (teller 30 %)

Forklar felgende 4 begreper

Balansert malstyring
Kostnadslederstrategi
Resultatindikator
Benchmarking

PN =

Oppgave 2 (teller 30 %)

| balansert malstyring (Kaplan & Norton) opereres med det fire styringsperspektiver.

Grunnlaget for det interne perspektivet, er verdikjeden. Hvilken aktiviteter inngar i en
virksomhets interne verdikjede, og hvordan kan en foreta en analyse av aktivitetene i
virksomhetens verdikjede?

llustrer verdikjedeanalysen med relevante eksempler du kjenner.

Oppgave 3 (teller 40 %)

Budsjetter er ansett for & vaere et viktig verktgy i tradisjonell gkonomistyring. Hvilken andre
verktagy inngar i den administrative styringen av en virksomhet?

Mange er kritiske til bruk av budsjetter — kan du sammenfatte hva som er hovedelementer i
denne kritikken av budsjetter?

Strategisk gkonomistyring er mer omfattede enn tradisjonell gkonomistyring. Hva skiller de to

styringsformene?

Det forutsettes at alle oppgavene lgses med utgangspunkt i relevant teori og modeller, og

belyses med relevante eksempler fra litteratur eller relevante bedrifter.

Lykke til med besvarelsen!



