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EKSAMEN

Emnekode: ITL23506
Emnenavn: IT og ledelse
Eksamensdato: 27.11.2018
Varighet: 3 timer

Fagansvarlig:
Edgar Bostrgm

Hjelpemidler:
Ingen

Om eksamensoppgaven:
Oppgavesettet bestar av 3 oppgaver. Alle de 3 oppgavene skal besvares og teller likt ved
sensurering.

» Det kan Ignne seg & svare punktvis, men med beskrivelse/lkommentar/drafting pa hvert av

disse.

Det er viktig at du ser oppgavene i forhold til andre begrep og at du trekker inn oppgavens

“omgivelser” og oppgavens forhold til konkurrerende oppfatninger m.m.

Referanse til teori, begreper, figurer, bgker/forelesninger etc. er ngdvendig for mange av

oppgavene.

» Tips: hvis du skal lage en modell/tegning, kan du enten bruke "tabell"-muligheten eller
tegnemuligheten i Inspera (tabell-tegnet eller blyant-tegnet), eller du kan be om et ark a
tegne pa.

Sensurfrist: 18.12.2018
Karakterene er tilgjengelige for studenter pa Studentweb.

Oppgave 1

Hva er typiske kriterier for nar du skal velge en kvantitativ metode og nar du ber velge en kvalitativ
metode. Kan de kombineres?

Skriv ditt svar her...

Oppgave 2
Droft ulike roller for IT-avdelingen i et firma.

Skriv ditt svar her...

Oppgave 3

Hvordan arbeider man med endringsledelse, og hva er typiske hindre for endring?

Skriv ditt svar her...






