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Oppgave: Lag et prosjektstyringsverktøy!

Oppgaven går ut på å lage et prosjektstyringsverktøy for et firma, slik at de kan holde styr på de prosjektene som de har for ulike andre firmaer (dvs. oppdrags​giverne). Blant annet gjelder det hvem som er ansvarlige for hva i de ulike prosjekter, hvor mange timer som er tildelt, brukt osv. i de forskjellige delene av hvert prosjekt.

Ulike prosjektstyringsfilosofier har litt ulik begrepsbruk, men begrepene som presenteres her er relativt vanlige. Systemet som foreslås her er naturligvis forenklet i forhold til et virkelig system.

Oppgave 1.
SQL.





Tid: 1,5 time

Prosjektene splittes gjerne opp i ulike aktiviteter som til sammen utgjør hele prosjektet. Et lite utsnitt av prosjektdatabasen er:

PROSJEKT

	prosjektnr
	prosjektnavn
	avtaltbeløp
	firmanr
	firmanavn
	statuskode

	  562312
	Legge nytt gulv på …
	370 000
	834
	Sen & sur A/S
	T


AKTIVITET
	prosjektnr
	aktivitetnr
	aktivitetnavn
	startdato
	sluttdato
	virkeligsluttdato
	timer


Noen kommentarer: 

· Primærnøkler er understreket. Prosjektnr i aktivitet er fremmednøkkel og refererer til prosjektnr i prosjekt. 

· Firmanr- og navn gjelder firmaet som prosjektet utføres for (dvs. oppdragsgiver). 

· Aktivitetnr er en teller innen prosjektet – f.eks. slik at vi nummererer aktivitetene med nummer 1 og utover for hvert prosjekt. Derfor er kombinasjonen (prosjektnr,aktivitetnr) brukt som primærnøkkel for denne tabellen.
· Status er prosjektets status, T = tilbud, U = under utredning, A=aktivt, F = ferdigstilt, K = kansellert osv. Hvert prosjekt kan bare ha en status om gangen. En slik liste med statuskoder og –navn må finnes i systemet, men er ikke tegnet opp her.

· Timer er planlagt antall timer for hver aktivitet.

Lag SQL-setninger for følgende:

a) Lag en utskrift med prosjektnr og –navn for aktive prosjekter for firmaet ’Sen & Sur’. Noen ganger droppes A/S, noen ganger skrives det først, så vi ønsker å søke på delstrengen uten A/S. 

b) Lag en utskrift over alle aktivitetene som har prosjekter som 
enten har statuskode «F» 
eller har statuskode «T» med et beløp over 900000.
Utskriften skal være sortert på prosjektnr og aktivitetsnr innenfor prosjektet, og skal ha med prosjektnr, prosjektnavn, aktivitetnr, aktivitetnavn og startdato.

c) Lag en utskrift med alle opplysninger om prosjekter som ikke har noen aktiviteter.

d) Lag en utskrift med prosjektnr, prosjektnavn og samlet timetall for de aktive prosjekter som samlet har mer enn 1000 timer (dvs. for hele prosjektet, ikke for en enkelt aktivitet).

e) For hvert prosjekt skal det i tillegg til prosjektnr og prosjektnavn skrives ut prosjektets startdato (dvs. dato da den tidligste aktiviteten for prosjektet startet – det trenger ikke å være aktivitet nummer 1 for dette prosjektet), og tilsvarende prosjektets sluttdato.

f) enten:
Som over, men i stedet for å skrive ut prosjektets startdato skal vi skrive ut navnet på den aktiviteten som startet først hhv. sluttet sist. (Det er altså ikke nødvendigvis aktivitetene som har lavest hhv. høyest nummer).
eller:
Finn gjennomsnittlig timelønn for hvert prosjekt, dvs. avtalt beløp dividert med sum timer for dette prosjektet.

g) Lag en create table-setning for å definere tabellen aktivitet. I samme setning eller (helst) i en egen setning skal du definere opp referanseintegritet mellom aktivitet og prosjekt, med cascade som endringsregel og restrict som slettingsregel.
h) Legg inn en ny rad i prosjekt, med prosjektnr 992121, prosjektnavn ‘Skifte elektrisk anlegg’, firma 911, Rask & blid A/S, statuskode Planlagt. Avtalt beløp skal ikke fylles inn.
Oppgave 2.
Normalisering.



Tid: 0,5 time

a) Analyser tabellen Prosjekt og konkluder med hvilken normalform denne er på.

b) Analyser tilsvarende tabellen Aktivitet, først med forutsetning om at kolonnen virkeligsluttdato gjelder hele prosjektet, deretter at virkeligsluttdato gjelder hver aktivitet. (Det siste den er forutsetningen du bruker i resten av oppgaven).

Oppgave 3.
Utvidelse av systemet.


Tid: 1 time
Systemet skal nå utvides, og du skal tegne en datamodell over utvidelsene. Del a) og b) kan tas i samme datamodell. Primærnøkler, fremmednøkler og maksima skal være med, men du behøver ikke å ta med minima. Verbalbeskrivelser/roller tas med der det er klargjørende. Lag eventuelt en forklaring til modellen der du har vært i tvil eller dette ellers er klargjørende.

Vi skal ha med:

· hvilke personer som er ansatt i ”vårt” firma (altså ikke hos oppdragsgiver).

· hvem som er prosjektleder for hvert prosjekt

· koder for prosjektets status – jf. oppgave 1.

a) Tegn en datamodell med utgangspunkt i oppgave 1, eventuelle endringer som følge av oppgave 2, samt utvidelsene som er nevnt over.

Det er vanlig at de ansatte har ulike roller i de ulike aktivitetene innen et prosjekt, f.eks. slik:

	aktivitetnr
	Anne
	Berit
	Catrine
	Dagny
	….
	(her må det kunne være vilkårlig mange)

	     1
	    U
	    U
	   A
	  
	
	

	     2
	    U
	
	
	  R
	 A
	

	     3
	    A
	
	   U
	
	
	


(Eksempel – med bare noen få aktiviteter innen et prosjekt. Prosjektnr er derfor utelatt i illustrasjonen. Den skal imidlertid være med i modellen).

· De ulike kodene kan f.eks. være U – utførende, A – ansvarlig, R – rådføres. Det skal finnes en liste over slike koder, både med bokstav (f.eks. A) og beskrivelse (f.eks. ansvarlig). En ansatt kan ha bare en slik kode pr. aktivitet. 
Merk: dette er ikke det samme som statuskode for et prosjekt i oppgave 1.
· For hver ansatt skal det føres arbeidstimer pr. dag innenfor hver aktivitet – det kan være ulikt antall timer for hver dag. Det må passes på at den personen som det føres timer på har en rolle i aktiviteten.

· En siste utvidelse: Det er vanlig at en eller flere aktiviteter føres fram til det som kalles en milepæl for prosjektet. Aktivitetene tar tid, og de går ofte parallelt, mens milepælene er ”punkter”, ”noe som skal oppnås”, f.eks. ”Når hele gulvet er rensket og vasket”. Eksempel (milepælene er forkortet M1, M2, M3 osv., aktivitetene er vist som piler i mellom)
:








Det skal finnes en liste over milepælene (og start og slutt, som også er en form for milepæler) med hver milepels forkortelse og navn, og systemet skal ha oversikt over hvilke aktiviteter som fører fram til hvilke milepæler.

b) Utvid datamodellen med disse delene.

Oppgave 4.







Tid: 1 time
Løs en av oppgavene:

enten:
Forklar om låsing i databaser (inkl. hvorfor låsning er nødvendig, låsningstypene S og X, tofaselåsning og vranglås).

eller:
Forklar hva et utsnitt er, hva det brukes til, hvordan det utføres/kjøres og hva det vil si at et utsnitt er oppdaterbart.
SQL-syntaks – noen elementer

· Syntaksoversikten gjelder SQL2.

· Oversikten er ikke fullstendig og heller ikke helt presis, men er forhåpentligvis til hjelp.

· [    ] brukes om frivillige elementer, det er altså ikke med i SQL-språket.

·  ¦    brukes som eller, det er altså ikke med i SQL-språket.

· {  ….. } start, hhv. slutt,    ”         ”.

· < ….> brukes for å beskrive et språkelement. Disse beskrives eller er beskrevet tidligere i syntaksbeskrivelsen eller følger av det generelle mønsteret fra andre. 

· Fet skrift brukes om faste språkelementer

Create / alter / drop table-setning

Create table

CREATE TABLE <tabellnavn> (<kommaseparert tabelldefinisjonsliste>);

<kommaseparert tabelldefinisjonsliste>:

· liste med en eller flere elementer som er enten <kolonnedefinisjon> eller <skrankedefinisjon>

· hvis listen består av flere elementer, er det komma mellom disse.

· listen må ha minst en <kolonnedefinisjon>, har som regel også minst en <skrankedefinisjon>

<kolonnedefinisjon>:

· <kolonnenavn>  <datatype>  [NOT NULL] [DEFAULT <verdi>] , samt eventuell <skrankedefinisjon>, men uten (den første) kommaseparerte kolonnelisten.

<skrankedefinisjon>

(det finnes noen flere enn de som er omtalt her)

· [CONSTRAINT <skrankenavn>] PRIMARY KEY (<kommaseparert kolonneliste>)
· [CONSTRAINT <skrankenavn>] FOREIGN KEY (<kommaseparert kolonneliste>)  REFERENCES <tabell> (<kommaseparert kolonneliste>)  [ON UPDATE <ref.oper.>] [ON DELETE <ref.oper.>]
· [CONSTRAINT <skrankenavn>] UNIQUE (<kommaseparert kolonneliste>)
· [CONSTRAINT <skrankenavn>] CHECK (<betingelse>)
<kommaseparert kolonneliste>:

· en eller flere kolonner. Hvis det er flere kolonner er disse adskilt med komma

<ref.oper.>:     (dvs. referanseintegritetsoperasjon)

· {RESTRICT ¦ NO ACTION ¦ CASCADE ¦ SET NULL}

Alter table

ALTER TABLE <tabellnavn>

{ADD ¦ DROP} {[COLUMN]
  <kolonnedefinisjon> ¦ <skrankedefinisjon>};
Noen systemer mangler DROP.
Drop table

DROP TABLE <tabellnavn>;
Select-setninger.

Select-setning uten gruppering

SELECT [DISTINCT] <kommaseparert resultatiste>
FROM <kommaseparert tabellliste>
[WHERE <betingelse>]
[ORDER BY <ordnet kolonneliste med sortering>];


<kommaseparert resultatliste>:
· kommaseparert liste, hvor hvert element er en av

· en kolonne

· en beregning m.m.
· en select-setninger som returnerer en verdi for hver verdi av de andre i listen.

· et element kan gis et eget navn (alias). Mest vanlig for å gi resultatet av en beregning et folkelig navn. Skrives <kolonne> / <beregning> AS <NyttNavn>.
<kommaseparert tabelliste>:

· enkleste form er en enkelt tabell eller en liste av tabeller med komma mellom

· et element i denne kan også være alias, på formen <tabellnavn> [AS] <aliasnavn>. Alias må brukes hvis man trenger to eller flere benevnelser for samme tabell. 
· elemenene i denne kan være INNER JOIN, LEFT [OUTER] JOIN eller RIGHT [OUTER] JOIN . 
Eks.:  <tabell1> LEFT OUTER JOIN <tabell2> ON <tabell1>.<kolonne1> = <tabell2>.<kolonne2>

· inner, left og right join kan også nestes i flere nivåer.

<betingelse>:

· består av en eller flere <enkeltbetingelse> evt. med AND eller OR mellom.

· paranteser brukes på vanlig måte, AND binder sterkere enn OR
<enkeltbetingelse>:

· er et utsagn som, for en gitt rad i from-setningen, resulterer i enten sant eller usant.

· ofte    <kolonnenavn>   =  <verdi>, men kan også være >, >=, <>, <=
· hvis du ikke bruker INNER / LEFT / OUTER JOIN er det viktig å ha med <tabell1>.PK = <tabell2>.FK

· BETWEEN <startverdi> AND <sluttverdi>

· søking i starten av en streng (trunkert søking):  <kolonne>  LIKE ’<startstreng>%’

· søking i om delstrengen finnes i kolonnen:  <kolonne> LIKE ’%<delstreng>%’ 

· NOT brukes til å negere en enkeltbetingelse eller sammensatt betingelse. Binder sterkere enn AND og OR.

· <kolonne> IS [NOT] NULL brukes for å sjekke om en kolonne er NULL, evt. ikke er NULL.

· delspørringer med IN / NOT IN:
<kolonne> [NOT] IN
        (SELECT <enkeltkolonne> …………)

· delspørringer med EXISTS / NOT EXISTS:
[NOT] EXISTS
        (SELECT  …………)

· ALL og ANY brukes på resultatet av en delspørring.

· ALL er sann hvis alle i delspørringen oppfyller kriteriet. Usant hvis delspørringen er tom.

· ANY er sann hvis noen (en eller flere) oppfyller kravet. Sant hvis delspørringen er tom. SOME er ekvivalent med ANY. 
· Tips: where <kolonne>  >= ALL (SELECT <kolonneliste> …… ) er det samme som
where <kolonne> = (SELECT max(<kolonne>) ………………….)

<ordnet kolonneliste med sortering>:

· som kolonneliste, men i sorteringsprioritet, og hver kolonne kan etterfølges av ASC eller DESC.

· hvis det ikke oppgis sortering, blir sorteringen i stigende rekkefølge.

Select-setning med gruppering / aggregering

For det som er felles for alle select-setning henvises det til Feil! Fant ikke referansekilden..

SELECT <kommaseparert resultat- eller aggregeringsliste>
FROM <kommaseparert tabelliste>
[WHERE <betingelser>]
[GROUP BY <kommaseparert resultatliste>]
[HAVING <betingelse for gruppe>]
[ORDER BY <ordnet kolonneliste med sortering>];
<kommaseparert resultat- eller aggregeringsliste>:

· NB! hvert element er enten et element fra group by-listen eller en <aggregeringsfunksjon>.
<aggregeringsfunksjon>:

· {count(*)¦count(<kolonne>)¦sum(<kolonne>)¦max(<kolonne>)¦min(<kolonne>)¦avg(<kolonne>)¦ mfl.}

· <kolonne> kan også være en beregning

· noen systemer har også mulighet for count (distinct <kolonne>)), teller altså opp antall ulike.

· hvis vi ikke har med GROUP BY gjelder aggregeringen for hele tabellen 

<betingelse for gruppe>:

· bare aktuelt dersom man har GROUP BY.

· betingelse som gjelder gruppen, innholder ofte en aggregeringsfunksjon, f.eks. count(*) > 1, sum(<kolonne>) = (select sum( ……)

· kan inneholde AND, OR, NOT osv., på samme måte som <betingelse>

INSERT / UPDATE / DELETE

INSERT-setning

INSERT INTO <tabell>    [(<kommaseparert kolonneliste>)]

{   VALUES (<kommaseparert verdiliste>)                ¦     <select-setning>   }   ;
UPDATE-setning

UPDATE <tabell>
SET <kommaseparert kolonne/verdi-liste>
[WHERE <betingelse>];

· I noen systemer kan <tabell> i stedet være en begrenset form for <kommaseparert tabellliste>
<kommaseparert kolonne/verdi-liste>:

· hvert element består av <kolonne> = <konstant> eller <kolonne> = <beregninget verdi, f.eks. på grunnlag av tidligere verdi>

· oftest bare en slik kolonne/verdi-kombinasjon, men kan være flere.

DELETE-setning

DELETE
FROM <tabell>
[WHERE <betingelse>];

Create / drop view

Create view

CREATE VIEW <utsnittsnavn> [(<kommaseparert kolonneliste>)]
AS
<select-setning>;
· kolonnelisten er nødvendig hvis det ikke er fullt samsvar mellom kolonnenavn i select-setningen og utsnittet.

Drop view

DROP VIEW <utsnittsnavn>;
Indekser

CREATE [UNIQUE] INDEX <indeksnavn> ON <tabell> (<ordnet kolonneliste med sortering>);
DROP INDEX <indeksnavn>;

Noen systemer har andre mekanismer i tillegg.

Gi / frata rettigheter til tabeller, laging av brukere, databaser m.m.

GRANT <rettigheter> ON <tabell el.l.> TO <bruker/gruppeliste> [WITH GRANT OPTION];
REVOKE [<rettigheter>  ¦ GRANT OPTION]  FROM <tabell el.l.> TO <bruker/gruppeliste>;
<rettigheter>:

kommasepartert liste med en eller flere av SELECT, INSERT, UPDATE (<kolonnenavn>), DELETE, ALL m.fl..

<bruker/gruppeliste>:

kommasepart liste med en eller flere brukere eller grupper. I tillegg finnes ofte noen standardgrupper, som PUBLIC og DBA.

Noen variasjoner og begrensninger fra et system til et annet.

Annet:

Muligheter for å lage / ta bort brukere etc., CREATE USER, gjerne sammen med IDENTIFIED BY <passord>. Tilsvarende DROP USER.

Muligheter for å lage nye databaser, CREATE DATABASE <databasenavn> 

I noen systemer: laging av typer, domener etc.

Datamodellnotasjon i 3 dialekter: Chen, kråkefot og nedskalert UML.

En del detaljer og variasjoner er utelatt.

	
	Chens ER
	Kråkefot
	nedskalert UML

	Grunnleggende.

For alle dialekter: 

· attributter kan tas med eller utelates (avh. av hvor langt i prosessen og hvor stor modellen blir)

· ditto for domener/datatyper

· det finnes varianter for å vise min./max.
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Begrep:
Entitet(styper), relasjon(styper), attributter.
	







Begrep:
Entitet(styper), relasjon(styper), attributter.
	

 1


    ▼er arbeidssted for


▲ jobber i

   *  



Begrep:
Entitet(styper) eller objektklasser, (multiplisitets)assosiasjoner, attributter.

	Er repetisjoner tillatt?


	Ja, på konseptuelt nivå
	Nei – splittes ut i egne entitetstyper
	Ja, på konseptuelt nivå



	Eventuelle primær- og fremmednøkler
	Tas gjerne ikke med
	Hvis det tas med:
Markeres f.eks. med

primærnøkkel: understreking

fremmednøkkel: prikket linje, *, el.l.
	Hvis det tas med: markeres gjerne med

{PK} hhv. {FK} bak attributtnavnet. Hvis (del av) begge deler:  {PK,FK}

	Entitetisering
	Kan gjøres, men vanligvis settes det bare på attributter på relasjonen.

Bare nødvendig ved 2. ordens entitetisering (entitetisering av noe som allerede er entitetisert eller kunne vært entitetisert).


	Gjøres dersom ”relasjonen skal inneholde attributter”.










evt. med attributter
	Kan gjøres, men bare nødvendig ved det som ellers ville vært 2. ordens entitetisering. Assosiative entitetstyper m/ attributter kan legges på:



        *


 *

	n-ære relasjonstype

 / assosiasjoner (n >2)
	Innebygdt i notasjonen, ingen forskjell på binære og n-ære.
	Evt. entitetisering gjøres først, deretter henges nye entitetstyper på den nye entitetstypen.
	Bruk

 for å knytte dem sammen.          Assosiative    entitetstyper kan brukes

	Avhengighet av andre entitetstyper 
(en entitet er avhengig av eksistensen av en annen entitet) 
	




 kalles svak entitet / weak entity
	Markeres ved at fremmednøkkelen er en del av primærnøkkelen (på mange-siden)
	
kalles komposisjon. Finnes også en mindre sterk kobling som kalles aggregering (markeres med     i stedet for     ) .

	Arv


	Finnes ikke, må i tilfelle beskrives som 1:1, men gir ikke egentlig arv.


	Finnes ikke, må i tilfelle beskrives som 1: 1, men gir ikke egentlig arv.
	



  {Mandatory, Or}

I tillegg: kan beskrive kombinasjoner av mandatory/optional og om en overordnet kan kobles til max. 1 eller til flere underordnede (or eller and), se over.
Kan også være arv med”ett barn”, f.eks. bare ”Kunde” og ”Utenlandskunde”.

	Forhold til normalisering
	Må evt. gjøre utsplittinger av repetisjoner
	Er normalisert
	Må gjøre evt. utsplittinger av repetisjoner

	Overføring til relasjonsdatabaser
	Overføres til kråkefot el.l. først (fra konseptuelt til logisk nivå)

Alternativt:
Legg på primær- og fremmednøkler
Evt. repetisjoner må tas bort.

Entitetstyper blir til tabeller.

Relasjoner som gjelder 1:m tas bort, relasjoner som gjelder m:m blir egne tabeller.
	Evt. mange-til-mange må entitetiseres. Ellers:
entitetstyper blir til tabeller
	Evt. repetisjoner må tas bort.

Entietstyper/objektklasser blir til tabeller.

Assosiasjonsattributter i m:m blir egne tabeller, andre m:m entiteti​seres.

Høyere ordens relasjonstyper blir til tabeller.
Arv må omformuleres (flere alternativer finnes, ingen er helt gode). Dersom man bruker ORDB-utvidelser i systemer som har dette, kan arv implementeres.


aktivitet nr 1





…..





M2





…..





…..





M3





Start





aktivitet nr 2





M4





…..





…..





Slutt





M1





aktivitet nr  3





aktivitet nr 8





tid





Rollenavn / relasjonsnavn





Avdeling





arbeids�sted





Personnr





Person





Personnavn





min. 0, dvs. Avd. kan ha person





Avdeling





Verbal beskrivelse. Kan evt. settes på begge sider. Alternativt brukes en rolle som ”relasjonsnavn”





Max. nærmest entitets�typen, evt. min. lenger unna





jobber i





Person�PersID


:::::::::





Eksempel med attributter





1 er (og kan skrives) 1..1�0..1 må skrives 0..1





Avdeling





Verbal beskrivelse. På en eller begge sider. Pil viser retning





Person�PersID


:::::::::








* er (og kan skrives) 0..*�1..* betegner  1..m.





Kurs





Person





Deltagelse





Person





Kurs





Kurs





Person





Deltagelse�PersID


::::::::::





Ordre





Ordrelinje





Ordrelinje





Ordre





Kunde





Innenlandskunde





Utenlandskunde








� Et slikt diagram kalles gjerne en milepælplan.


� Skal være med for noen systemer, skal utelates for andre.
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