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Case  

Kai er 18 år gammel og går siste året på videregåendeskole. Han har vært en flink elev og har 

hatt gode karakterer. I de siste 5 månedene har Kai vært ukonsentrert og virker bekymret. I et 

møte med sosiallæreren forteller Kai at han ikke har det bra hjemme.  

Kai bor sammen med sin mor og stefar. Stefaren flyttet inn for ca 1 år siden. Stefar drikker 

mye alkohol og han har flere ganger utøvd vold mot både mor og lillesøster. Kai har prøvd å 

få mor til å få hjelp, men hun nekter det. Hun har sagt at hun ikke vil klarer seg selv alene.  

Stefaren er også direkte ufin mot kjæresten til Kai som har innvandrerbakgrunn. Han kaller 

henne for «neger» og snakker nedlatende til henne. Kjæresten til Kai heter Mia og kommer 

fra Kongo. Hun kommer fra en streng familie og de vil holde et øye med henne hele tiden. 

Familien til Mia vet ikke at hun og Kai er sammen og det liker ikke Kai. En venn av familien 

til Mia vet at Kai og Mia er kjæreste. Han truer Kai og presser han til å slå opp med Mia, 

ellers vil han fortelle familien. Han er redd for hva som skjer hvis familien hennes finner ut at 

hun er sammen med han. Mia sier at hun ikke bryr seg hva familien sier og har foreslått for 

Kai å møte familien. 

 

 

Oppgave  
 

 Presenter et tema med utgangspunktet i case (for eksempel vold, ungdom, drop out, etc)  

 Redegjør for aktuelle begreper og teorier fra sosialt arbeid og psykologi som du vil bruke 

for å drøfte problemstillingen. 

 Formuler en problemstilling og drøft problemstillingen ved hjelp av valgt 

teorier/begreper.  

 

Lykke til! 
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Sensorveiledning: 

 

Eksamensoppgaven er ment å favne både kunnskap om faget sosialt arbeid og psykologi  

Det er også et krav her om at kandidatene må benytte seg av pensumlitteratur, men de kan 

anvende annen litteratur i tillegg. 

Det er et krav om at kandidatene behersker det mest elementære hva gjelder oppgaveskriving, 

Det kan være litt forvirrende for studentene om de skal følge bibliotekets forslag hva gjelder 

skriveflate/avsnitt og overskrifter eller om de skal holde seg strengt til Apa-manualen på 

dette. Dersom kandidaten forholder seg konsekvent i sin måte å gjøre det på, vektlegges det 

ikke hvilket system som anvendes. 

Kandidaten skal presentere et tema som er relevant for faget sosialt arbeid. I denne casen er 

det mange temaer kandidaten kan velge. De har fått tre eksempler på tema i oppgaveteksten. 

Kandidaten skal formulere en problemstilling som er relevant for faget sosialt arbeid. 

Kandidaten skal redegjør for aktuelle begreper og teorier som de skal bruke for å drøfte 

problemstillingen. De kan velge å redegjøre for disse teoriene og begrepene i eget punkt eller 

redegjøre for dem underveis i drøftingen. Det viktigste er at studentene kan redegjøre for de 

valgte teoriene og begrepene. Problemsstillingen drøftes ved hjelp av de valgte teoriene og 

begrepene.  

Kandidaten kan velge en profesjonell rolle i møte med familien eller enkelte medlemmer i 

familien. Den profesjonelle rollen kan f.eks være veileder/saksbehandler i NAV, 

saksbehandler/miljøterapeut i barnevern, miljøterapeut i skole eller krisesenter … osv.  

Kandidaten står fritt til å bestemme hvem de vil ha fokus på eller jobbe med i casen. De kan 

velge å ha fokus på enkelte medlemmer i familien eller ha fokus på hele familien.  
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Karaktervurdering. 

symbol betegnelse generell, ikke fagspesifikk beskrivelse av vurderingskriterier 

 

A 

 

fremragende 

 
Fremragende prestasjon som klart utmerker seg. Kandidaten viser 
svært god vurderingsevne og stor grad av selvstendighet.  
 

 

B 

 

meget god 

 
Meget god prestasjon. Kandidaten viser meget god vurderingsevne og 
selvstendighet.  
 

 

C 

 

god 

  

Jevnt god prestasjon som er tilfredsstillende på de fleste områder. 
Kandidaten viser god vurderingsevne og selvstendighet på de viktigste 
områdene.  
 

 

D 

 

nokså god 

 
En akseptabel prestasjon med noen vesentlige mangler. Kandidaten 
viser en viss grad av vurderingsevne og selvstendighet.  
 

 

E 

 

tilstrekkelig 

  

Prestasjonen tilfredsstiller minimumskravene, men heller ikke mer. 
Kandidaten viser liten vurderingsevne og selvstendighet.  
 

 

F 

 

ikke bestått 

 

Prestasjon som ikke tilfredsstiller de faglige minimumskravene. 

Kandidaten viser både manglende vurderingsevne og selvstendighet.  
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Fra emnebeskrivelsen: 

Studentens læringsutbytte etter bestått emne 

Kunnskaper 
 1. Kan forklare ulike psykologiske teorier 
 2. Forstår hvordan emosjonspsykologi som kan forklare selvoppfattelse og sosiale relasjoner 
 3. Forstår ulike psykologiske emners betydning for sosialt arbeid og relasjonen bruker-

hjelper 
 4. Kan forklare profesjonell kompetanse 

 5. Kan forklare innholdet i begrepet faglig skjønn 

 6. Kan beskrive kunnskap om konflikt og konflikthåndtering 

 7. Kan beskrive ulike teoretiske perspektiver og modeller i sosialt arbeid 

 8. Kan forklare grunnleggende begreper og prosesser relatert til innvandrere og minoriteter 
 9. Har grunnleggende kunnskap om vitenskapsteori og forskningsmetode 

Ferdigheter 
 10. Har grunnleggende trening i løsningsskapende samtaler og interkulturell 

kommunikasjon 
 11. Kan utføre nettverkskartlegging 

Generell kompetanse 
 12. Viser innsikt i etikkens plass i utøvelsen av sosialt arbeid 
 13. Kan planlegge, gjennomføre og dokumentere et forskningsarbeid 

 14. Kan formidle fagstoff muntlig og skriftlig 

Innhold 

1. Sentral psykologikunnskap og -teorier som er av betydning for sosialfaglig arbeid 

2. Temaer fra emosjonspsykologien. 
3. Kritisk tenkning og refleksjon av psykologiske temaer 
4. Profesjonell kompetanse som kunnskap, ferdigheter og personlig kompetanse 

5. Ulike innholdselementer ved faglig skjønn og skjønnsutøvelse. 

6. Forståelse av konflikt og modell for håndtering av konflikter 

7. Psykodynamiske-, interaksjonistiske-, læringsteoretiske-, konfliktteoretiske- og 
systemteoretiske modeller 

8. Innvandringsstatus, kulturforskjeller og identitet. 

9. Vitenskapsteori og ulike kunnskapssyn. Kvalitativ og kvantitativ forskningsmetode. 

10. Interkulturell kommunikasjonsteori og løsningsskapende samtale. Trening med 
enkeltpersoner i ferdighetsgrupper. 

11. Individfokusert nettverksarbeid. 

12. Etiske utfordringer og dilemmaer. 

13. Planlegging og gjennomføring av egenforskning i basisgrupper. Presentasjon muntlig og 
skriftlig. 

14. Muntlig og skriftlig gjennom deltakelse i undervisning, muntlige framlegg og skriftlige 
oppgaver.  Bibliotek og ulike faglige databaser. Akademisk skriving. 
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