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Rapporten er utarbeidet av Margrethe Karijord Johnsen (leder), Sarah Naomi Lunner (nestleder) og
Tommy Payne (utvalgssekreteer) og godkjent i laeringsmiljputvalget den 16.04.2021. Eventuelle
henvendelser rettes til tommy.payne@hiof.no.

Bakgrunn for arbeidet med lzeringsmiljget og utvalgets mandat

Lov om universiteter og hgyskoler § 4-3 fastslar fglgende om ansvaret for ivaretagelse av
leeringsmiljget:

(1) Styret har det overordnede ansvar for studentenes laeringsmiljg. Styret skal, i samarbeid
med studentsamskipnadene, legge forholdene til rette for et godt studiemiljg og arbeide for
a bedre studentvelferden pa leerestedet.

(2) Styret har ansvar for at leeringsmiljget pa institusjonen, herunder det fysiske og psykiske
arbeidsmiljg, er fullt forsvarlig ut fra en samlet vurdering av hensynet til studentenes helse,
sikkerhet og velferd (...).

(3) Ved institusjonen skal det veere et leeringsmiljgutvalg som skal bidra til at bestemmelsene
i forste og annet ledd blir giennomfgrt. Utvalget skal delta i planleggingen av tiltak
vedrgrende lzeringsmiljg, og ngye fglge utviklingen i spgrsmal som angar studentenes
sikkerhet og velferd (...). Leeringsmiljgutvalget rapporterer direkte til styret, og skal hvert ar
avgi rapport om institusjonens arbeid med laeringsmiljg (...).

Med bakgrunn i innspill fra Hggskolestyret knyttet til Arsrapport 2019, har utvalgets sammensetning
i henhold til mandat blitt revidert. Dette for a styrke utvalget og szerlig dets funksjon inn mot
fagavdelingene, hvor prorektor for utdanning ble fast medlem fra 01.08.2020. Tilsvarende ble
utvalget utvidet med ytterligere én studentrepresentant for a opprettholde balanse med lik ansatt —
og studentrepresentasjon i utvalget. Videre ble lzeringsmiljgkvalitet i 2020 definert som et av
hggskolens seks kvalitetsomrader i revidert kvalitetssystem. Dette for a synliggjgre leeringsmiljg som
en sentral del av hggskolens systematiske arbeid med studiekvalitet.

Innhold og struktur for utvalgets arbeid og rapportering

LMUs rapport til styret for 2020 er med bakgrunn i utvalgets mandat, delt inn i det psykososiale, det
digitale, det fysiske og det organisatoriske laeringsmiljget, med fokus pa status og oppfelging av tiltak
som tematisk er knyttet til disse. En beskrivelse av de ulike delene er gjengitt i trdd med Universell
(https://www.universell.no/Imu/Imu-haandbok/) sine definisjoner under hvert avsnitt.

LMU har i 2020 samlet inn/brukt fglgende kilder til informasjon om laeringsmiljget ved institusjonen:

e Orienteringer fra administrative enheter
e Orienteringer fra lzeringsmiljgkonsulent
o Tilbakemeldings- og avvikssystemet Si ifra


mailto:tommy.payne@hiof.no
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LMU har i 2020 gjennomfgrt totalt 10 mgter. Arbeidsutvalget for LMU (leder, nestleder og sekreteer)
har i tillegg gjennomfert 10 arbeidsutvalgsmeter for saksforberedelse.

Utvalget har ikke deltatt pa nasjonale konferanser i 2020.

Det fysiske leeringsmiljget

Det fysiske laeringsmiljget kjennetegnes av faktorer som gjelder fysiske forhold og omgivelser. De
fysiske omgivelsene skal veere utformet slik at de legger til rette for gode og inkluderende
leeringsprosesser for alle, og uten a vaere til hinder for studiene.

Utformingen av det fysiske laeringsmiljget vies stor plass i universitets- og hggskoleloven (§4-3(2)).
Det handler mer spesifikt om faktorer som bygningsmasse, lysforhold pa lesesalen, lyd i auditorier,
gang- og sykkelveier, uteomrader, ventilasjon pa biblioteket, tilgang pa hvilerom, tilrettelegging for
begge kjgnn, og god fysisk tilgjengelighet og sa videre. Universell utforming er ogsa med i listen over
utformingen av det fysiske laeringsmiljg.

Utformingen av de fysiske omgivelsene setter rammer for laeringsaktivitetene og hvordan
undervisningen kan gjennomfgres. Store auditorier, mindre seminarrom og skjermede
studentarbeidsplasser har alle forskjellige bruksomrader og —muligheter. Et godt fysisk laeringsmiljg
handler derfor ikke kun om de tekniske detaljene i et bygg, men hvordan selve utformingen legger til
rette for fleksibilitet med tanke pa forskjellige laeringsprosesser og studentenes behov. Det skal kort
og godt kunne fungere som arealer for god leering bade na og i fremtiden.

Nar det gjelder det fysiske laeringsmiljget jobbes det kontinuerlig sammen med Statsbygg og Veerste
AS med a sgrge for at vare lokaler overholder de standarder som til enhver tid er satt for
tilgjengelighet og universell utforming. Universell utforming handler om at sa vel de fysiske som
digitale rommene skal fungere som faglige og sosiale mgteplasser som skal vaere tilgjengelige og
inkluderende for alle, og dermed bidra til 3 legge til rette for laering.

Gjennomfgrte tiltak knyttet til det fysiske laeringsmiljget
Ved studiested Halden er fglgende tiltak gjennomfegrt:
e Oppstart av prosjekt for digital gvingslab LU — G1-078, ferdigstilles sommer 2021
e Etablert lzeringsstgttesenter i bibliotek
e Plan for UU er revidert og lagt ut pa websiden Bygg for alle
e Etablert en ny stille lesesal pa A1-063. 20 plasser

Ved studiested Fredrikstad er fglgende tiltak gjennomfgrt:

e S-222, ny belysning og inventar

e Oppstart av prosjekt sosialsone og mgterom M4, ferdigstilles var 2021

e Nye student lab stoler i H1

e Etablert lzeringsstgttesenter, opptaksrom og kontor.

e Universell utforming. Gjennomgang av alle bygg. F@rste utkast av rapporten er ferdig
og til giennomsyn. Det er utarbeidet en handlingsplan for utbedring, det er satt av
midler pa budsjettet for 2021.

e Det er tilrettelagt for digital eksamen i en del klasserom med tradlgst nettverk,
datapunkter og el uttak.

e Det er gjennomfgrt et stgrre forprosjekt knyttet til nytt ferdighetssenter for avdeling
for Helse og velferd i nytt bygg bak Smia (Dreieveerste). Nytt ferdighetssenter apner
var 2021.



e Reparasjon av gulv Akademi, Black Box.

e Vista utredning har utarbeidet en plan for UU i alle byggene. Planen inneholder ogsa
ett forslag til tiltaksplan med budsjett

e Det er startet arbeid med a kjgpe inn tjenester for 3 tilrettelegge. Arbeidene vil bli
avsluttet i 2021.

e Det er utarbeidet en egen handlingsplan for UU i vart nye leieareal (ca 2000m2) for
avdeling helse og velferd i «Dreieveerste». Planen fglges opp mot byggherre.
Avsluttes varen 2021

Ved begge studiesteder er fglgende tiltak gjennomfgrt:
e Det er vaert gjennomfgrt justeringer pa sortering av avfall, hvor sorteringsgraden har
okt (Fredrikstad 2018 = 33,6% / 2019 =37% / 2020=41,5% og Halden 2018 =47% /
2019 =61,3% / 2020=59%).
e Oppstart prosjekt Miljgsertifisering, rapport og sertifisering var 2021.

Det digitale lzeringsmiljget

Det digitale leeringsmiljg handler om faktorer som bergrer bruk av IKT i laering, og hvordan bruk av
IKT pavirker lzereprosessene for studentene. Det digitale leeringsmiljg handler om hvordan IKT
brukes, integreres og utnyttes som en del av den pedagogiske virksomheten innen hvert enkelt
fagomrade. Det kan nevnes at universell utforming av IKT-lgsninger for eksempel ma veere slik at det
ikke skapes nye barrierer for studenter med nedsatt funksjonsevne.

Konkrete eksempler pa verktgy som kommer inn under begrepet digitalt lseringsmiljg er Podkaster,
e-leeringssystemer som Canvas, digital vurdering, Flipped Classroom og MOOC (Massive Open Online
Courses).

Fglgende tiltak knyttet til det digitale leringsmiljget er gjennomfgrt innevaerende ar:

e Innfgring av Zoom: | 2020 satt Covid-19 et kraftig preg pa all aktivitet ved hggskolen.
Leeringsmiljget ble i lange perioder for mange studenter utelukkende digitalt, og det var
ngdvendig a ta i bruk nye, og bedre plattformer for 3 understgtte dette. Zoom ble innfgrt
som nytt undervisnings- og samhandlingsverktgy tidlig pa varen, med tilhgrende
oppleaeringsaktiveter og veiledningsaktiveter for god bruk av dette verktgyet. Zoom har
muligens veert den viktigste enkeltkomponenten i gjennomfgringen av
undervisningsaktivitet i 2020.

e Ny visning av studieplaner: Ny visning av studieplaner ble lansert varen 2020. Denne gir en
bedre oversikt over innholdet i et studium og gj@r det enklere for bade navaerende og
tidligere studenter a se sitt studielgp.

Flere digitale skjemaer: Flere digitale skjemaer ble utviklet, bade for a forenkle og digitalisere
skjemaer, men ogsa for a understgtte arbeidsflyt i for eksempel praksisvurderinger. Dette gjgr det
enklere, tryggere og raskere for bade studenter, ansatte og eksterne enn tidligere mer manuelle
Igsninger.Nye nettsider for Fremmedspraksenteret: Fremmedspraksenteret fikk nye nettsider hvor
ogsa alle dets laeringsressurser ble tilgjengeliggjort og forbedret.

Det psykososiale lzeringsmiljget

Det psykososiale leeringsmiljget dreier seg om hvordan det totale studentmiljget er, og hvordan det
pavirker studentenes leering. Vi snakker da om mellommenneskelig samspill mellom studenter,
fagansatte, og ansatte i administrasjonen, samt internt mellom studenter. Det handler om



individuelle opplevelser, fglelser og erfaringer som menneskene som deltar i lzeringen har med seg.
For studentene gjelder dette alle forhold som kan ha innvirkning pa studentenes
gjiennomfgringsevne, og opplevelse av trivsel og helse. Andre faktorer som har stor innvirkning er
gode mgteplasser, sosiale aktiviteter, medbestemmelse, respekt og apenhet.

Gjennomfgrte tiltak knyttet til det psykososiale laeringsmiljget
Felgende tiltak knyttet til det psykososiale laeringsmiljget er giennomfgrt innevaerende ar:

e Institusjonell satsning omkring gjennomfgring av studiestart ved a implementere arbeidet
som pilot i hggskolens nye prosjektmodell

e VYtterligere styrking av fadderopplegg gjennom a bista Studentparlamentet med rekruttering,
ansettelse og opplaering av nytt fadderstyre.

e Gjennomfgring av Studieforberedende dag, et gratis tilbud til sgkere som har en
bachelorutdanning ved Hi@ som fgrsteprioritet giennom Samordna opptak, samt til de som
har takket ja til studieplass pa forkurs, Y-vei eller TRESS for ingenigrutdanning i lokalt opptak.
Malet er a gi spkere en bedre oversikt over hva det innebzaerer a vaere student, hvilke
arbeidsformer som brukes og hvordan studiene er organisert.

e Evaluering av digitalt kurs i studieteknikk og viderefgring av tilbudet for undervisningsaret
2020/ 2021 for gkt studiemestring.

e Gjennomfegrt 4 webinarer i studieteknikk hgsten 2020

e Tildeling av midler til leeringsmiljgtiltak

Bibliotekenes virksomhet

Bibliotekene ved Hi@ er en viktig akter for studentene gjennom studielgpet og bidrar i stor grad til et
godt leeringsmiljg giennom sine fasiliteter, tjenester og tilbud. Siden nedstengningen den 12. mars
har tilbudet blitt tilpasset en digital hverdag og gjennom aret har biblioteket gjort en rekke tiltak for
a mgte studentenes behov.

e Take away — utlevering av bgker ved hovedinngangene til studiestedene

e Sikre digitale tilganger av pensum

o Akademiske skrivekvelder

e Mpgte med studenter i Zoom under studiestartuken

e Veiledningsvideoer som sgking i ulike databaser, kildekritikk og referanseteknikk

e Ldn en bibliotekar digitalt tilbud for veiledning med en bibliotekar

e Digital skranke

e Veiledningstilbud i akademisk skriving til studenter gjennom Studieverkstedene (90
veiledninger i Fredrikstad og 28 i Halden)

e Studentmentorprosjekt (pilot)

Studentsamskipnadens virksomhet

Studentsamskipnaden i @stfold (Si@) bidrar til det helhetlige laeringsmiljget gjennom alle sine
tjenester. Si@s virksomhet er hjemlet i lov om studentsamskipnader. Lov om studentsamskipnader
definerer studentvelferdstjenester slik:

Kapittel 3. Studentvelferdstjenester



§ 8.Studentvelferdstjenester

Studentvelferdstjenester er velferdstjenester til studenter hvor formalet er & stgtte opp om de
saerskilte behov studentene har i kraft av sin livssituasjon som studenter. Studentvelferdstjenester er
tjenester til studenter innen kantine, bolig, trening, helse- og omsorgstjenester, radgivning,
studentsosiale, -demokratiske, -faglige og -kulturelle tiltak, barnehageplasser til barn av studenter og
salg av studielitteratur til studenter.

Studentsamskipnaden i @stfold (Si@) har gjennom fglgende tiltak bidratt til & styrke det helhetlige
leringsmiljpet ved Hi@:

Studentmiljg: Si@ yter tilskudd til studentsamfunnene gjennom kulturstgtte og bidrar med
rad og veiledning til studentsamfunnene. Aktivitetskalender er utviklet i samarbeid med
studentorganene som ble lansert i 2021. Det er planlagt og iverksatt studentsosiale
lavterskeltiltak.

Utbygging av studentboliger: Si@ har et langsiktig mal & oppna en dekningsgrad pa ca. 20 %.
Nasjonalt har Norsk Studentorganisasjon et mal om gjennomesnittlig 20 % dekningsgrad.
Dekningsgraden p.t er 12,9 %. Dekningsgrad pr. studiested er 17,9 % i Fredrikstad 0g 9,7 % i
Halden. | Halden er det na under oppfaring 213 hybelenheter som vil bidra til gke
dekningsgraden i Halden til ca. 14 %. De nye studentboligene pa Remmen (354
hybelenheter) og Bjglstad (511 hybelenheter) har bidratt til en gkning i dekningsgrad fra
hgsten 2013 pa 4,2 % til en dekningsgrad hgsten 2020 pa 12,9%. Den tidligere lave
dekningsgraden har hatt sammenheng med at andelen studenter som bor i fylket har veert
hgy, hvor en na ser at disse studentene i gkt grad gnsker a bo i studentboliger pa campus og
gjennom dette bli en stgrre del av lzeringsmiljget ved Hi@. Nye studentboliger som er bygget
pa Bjglstad og som na er under oppfgring pa Remmen inneholder, i tillegg til hybler med
tilhgrende fellesrom, aktivitetsrom og treningsrom. Aktivitetsrommet og treningsrommet pa
Bjglstad har blitt tatt sveert godt imot av studentene pa Bjglstad.

Spisesteder og bokhandel er tjenesteomrader som fungerer som viktige mgteplasser for
studentene, der Si@s forstelinjetjeneste er viktige kontakter for studentene i hverdagen.
Rad og veiledningstjeneste som et supplement til samfunnets generelle tilbud, hvor Si@ Rad
og helse tilbyr studentene radgivning, stgttesamtaler, kurs og veiledning. Videre bidrar Si@
med kompetanse i arbeidet med tilrettelegging for studenter med nedsatt funksjonsevne;
herunder blant annet lese- og skrivevansker, samt samarbeider om tilbud med helsestasjon i
begge vertskommuner. Si@ tilbyr ogsa en psykologordning for studenter. | tillegg tilbyr Si@
«Assistert selvhjelp» - et digitalt program bygget pa kognitiv terapi med fglgende tema;
Mestring av angst, depresjon, sgvnvansker, stress, bekymringer, perfeksjonisme,
eksponering og selvfglelse. Innen psykisk helse har Si@ videreformidling til terapi/behandling
eksternt (Ambulant team, «Rask psykisk helsehjelp», DPS, privatpraktiserende terapeuter
etc.), samtaleterapi hos psykiatrisk sykepleier/familieterapeut og Assistert selvhjelp. Det er
arbeides na om et samarbeid om egen psykologtjeneste for studenter i regi av
vertskommunene finansiert av Si@.

Studentsamskipnadens tiltak for studenter som fglge av pandemisituasjonen

Rad og Helse

Studentsamtaler tilbys som videosamtaler via Confrere.



e Morgenprat pa telefon der studentradgiver ringer for a «sette i gang dagen» til studenter
som sliter med motivasjon.

e Jevnlig telefonisk oppfalging i eksamensforberedelsesperioden.

e Walk&Talk midt pa dagen i eksamensforberedelsesperioden.

e Podcast

e Egne videosamtaler med rad og tips til eksamensforberedelser i eksamensperioden.

e Digital frokostgruppe der man far tips og rad for strukturering og organisering av
studiehverdagen i fellesskap med andre medstudenter.

e Drop-in radgivning i kantinene der studentradgiver sitter tilgjengelig i spiseomradet.

Studentmiljg

e Allrom pa studentboliger apent hver dag med studentaktivitgr tilstede (studiested
Fredrikstad), tilsvarende etableres ved studiested Halden hgst 2021.

e Ulike arrangementer i allrommet pa studentboligene
o Ukentlige filmkvelder med ulike tema + gratis snacks
o Tacokvelder der studentene tar ansvaret for matlagingen
o Matlagingskurs med ulike tema f.eks. mat pa budsjett, pastakurs, pizzakurs.
o Ukentlige brettspillkvelder.
o Morgenprat m/kaffe i regi av studentaktivitgr

e Utendgrs turer i nseromradet i regi av studentlivskoordinator/studentsamfunn.

e Ukentlig kostholds- og treningsveiledning med personlig trener (PT) i
treningsrommet pa studentboligene.

e Frisbeegolfkurs.

e Digital quiz i regi av studentaktivitgr.

e Ulike konkurranser med premier i sosiale medier.

e Pynte til jul og tilby julefeiring for de som gnsker det i studentboligene.

e Halloween- og juleverksted i studentboligene.

Det organisatoriske laeringsmiljget

Begrepet organisatorisk laeringsmiljg gjelder forhold relatert til hvordan studiene er organisert, ulike
studieadministrative systemer, struktur og organisering av arbeidet med leeringsmiljg med mer. Vi
kaller det de grep laerestedet tar for & utvikle utdanningskvalitet og laeringsmiljg, oppfglging av
studentene, og systemer for medvirkning og tilbakemeldinger fra studentene.

Felgende tiltak knyttet til det organisatoriske laeringsmiljget er giennomfgrt innevaerende ar:

e Oppleering av studentrepresentanter til styrer, rad og utvalg.
e Gjennomfgring av evalueringer, herunder interne undersgkelser og Studiebarometeret.

| tillegg har studentene gjennom studentdemokratiet, herunder Studentparlamentet, Studentradene
og Programtillitsvalgte, medvirket giennom en rekke kanaler og mgteplasser i arbeidet med a styrke
utdanningskvalitet og laeringsmilja.



Studentmedvirkning gjennom studentdemokratiet

| leringsmiljgutvalget er det 4 studentrepresentanter, hvorav 1 er laeringsmiljgansvarlig i
arbeidsutvalget i Studentparlamentet. Medvirkningen til denne gruppen er essensielt viktig da det er
studenter som er fokusomradet til Hegskolen i @stfold.

Studentene har hatt jevnlig dialog med studentparlamentet, og hva deres syn pa laeringsmiljg er, via
studentrepresentanten fra Arbeidsutvalget (AU). Et konkret tiltak for jevnlig dialog er at
vedkommende har gitt en orientering fra mgtene til AU og studentleder, og bedt om kontinuerlig
tilbakemelding pa hva de er forngyd og ikke forngyd med.

Fglgende tiltak i regi av studentene knyttet til det organisatoriske lzeringsmiljget har vaert
gjennomfegrt for perioden:

e Valg av 4 representanter for LMU. 1 student er fra LU, 2 fra @SS og 1 fra IT.

e Studentparlamentet gjennomfgrte Studieseminar 6. februar 2020 med temaet fysisk og
psykisk helse. Ordfgrerne fra begge vertskommuner deltok i debatt knyttet til hva
kommunene kan bidra med for studentene. Studentsamskipnaden orienterte om deres
tilbud og begge studentsamfunnene orienterte om sine aktiviteter for studenter.
Hovedinnlegget for seminaret stod Adrian Lund for, hvor han snakket om hvordan han med
Tourettes syndrom har handtert bade studier og livet generelt med sine mange oppturer og
nedturer som fglge av lidelsen.

e Deltakelse pa NOKUT’s konferanse hvor resultater fra Studiebarometeret 2019 ble
presentert. Konferansen varte over to dager og var meget relevant for studentene, da dette
ogsa er en arena for a bade bli kjent med andre studenter som jobber med leeringsmiljg
nasjonalt, samt faglig pafyll knyttet til undersgkelsens muligheter og utfordringer. Det
anbefales at studenter deltar pa tilsvarende arrangement ogsa i fremtiden da det ogsa gir en
ekstra motivasjonsboost for deres arbeid og rolle.

e Student var nestleder i utvalget for 2020, og gjennomfgrte ogsa formgter for utvalgets nye
studenter slik at disse skulle inkluderes godt for ny periode.

Oversikt over innkommende meldinger gjennom Si ifra

| det felgende gj@res det kort rede for meldingene som har kommet inn i Igpet av kalenderaret 2020
til «Si ifra» — hggskolens system for tilbakemeldinger og avvik og som omhandler leeringsmiljget.
Meldingene har primaert kommet inn ved at studenter fyller ut et skjema via hggskolens nettsider,
som administreres av leeringsmiljgkonsulent og videresendt til ansvarlig avdeling/enhet for videre
handtering og oppfelging.

Det har i Igpet av 2020 kommet inn totalt 48 meldinger gjennom Si fra, jfr. figur under. Til
sammenligning var det 75 meldinger i 2019.

Kategori av laeringsmiljget Antall saker
Digitale leeringsmiljg 3
Fysiske lzeringsmiljg 28
Organisatorisk lzeringsmiljg 5
Pedagogiske leringsmiljg 5
Psykososiale leeringsmiljg 7
INNMELDT totalt via Si ifra 48



Fordeling kategorier av laeringsmiljget - Si ifra 2020
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m Digitale laeringsmiljg = Fysiske laeringsmiljg = Organisatorisk laeringsmiljg

Pedagogiske leeringsmiljp = Psykososiale lzeringsmiljg

Oversikten viser at de fleste saker omhandler det fysiske leeringsmiljget (58 %), og da i all hovedsak
knyttet til innemiljg (temperatur og luftkvalitet). Dette har veert avvik som har bitt rettet innen
rimelig tid i henhold til gjeldende rutiner. Som tidligere er det imidlertid utfordrende & fa til en god
styring av temperatur gjennom hele aret i enkelte lokaler.

Nar det gjelder meldinger knyttet til det organisatoriske laeringsmiljget, har dette veert saker knyttet
til tilgjengelighet, taushetsplikt, informasjon og oppfglging av smittevernstiltak. Meldinger knyttet til
det digitale laeringsmiljget har omhandlet digital undervisning og meldinger knyttet til det
pedagogiske leringsmiljget har vaert forhold knyttet til undervisning og bekymring for faglig kvalitet
ved ansettelsessak.

| 2020 har det kommet inn seks varslingssaker via Si ifra, mot fem i 2019. Disse har omhandlet ulike
forhold knyttet til det psykososiale leeringsmiljget, deriblant mobbing, trakassering og seksuell
trakassering. Alle varslingssaker har blitt fulgt opp av ansvarlige ledere.

Utvalgets hovedaktiviteter i 2020

Laeringsmiljputvalget hadde sitt fgrste mgte for aret den 9. januar hvor arsplan og budsjett for den
aktuelle perioden ble vedtatt. Dette har veert styrende for utvalgets aktiviteter, samtidig som
pandemien har preget arbeidet bade ved type saker som er Igftet fra studenter og utvalgets
medlemmer, samt noe lavere aktivitet bade ved egen institusjon og hos samarbeidspartnere for
@vrig.



Orienteringer

Det har veert stort fokus pa orientering fra forskjellige aktgrer ved Hggskolen i @stfold og da seerlig
knyttet til ulike forhold som fglge av pandemien. Dette har blant annet omhandlet studentenes
behov for forutsigbarhet med hensyn til tilstedevaerelse/fysiske forelesninger pa campus, bruk av
munnbind pa campus, studentenes behov for flere fysiske treff og gjennomfgring av digitale
forelesninger. Videre har utvalget blant annet mottatt orienteringer om prosjektet Attraktiv
studentby, prosjekt Campusutviklingsplan, prosjekt Studiestart, fadderuken og resultater fra
workshopen Alternative arenaer — hvordan fanger vi opp studentene?

Interne hgringer ved Hi@

Leeringsmiljputvalget har deltatt og gitt tilbakemeldinger / innspill pa to hgringer i 2020. Hgringer er
en viktig kilde til informasjon og medvirkning, og da spesielt i forhold til studentmedvirkning gitt
utvalgets sammensetning med 50 % studentrepresentasjon.

Hgringssakene i 2020 gjaldt ny UH-lov, og Hi@s egne faglige omorganisering.

Innspill til hggskolens aktivitetsplan

| Leringsmiljgutvalgets mgte 24.09.2020 ble det vedtatt a sende to innspill til hggskolens
aktivitetsplan. Det var gnskelig & kartlegge studentenes digitale laeringsmiljg, samt at OLA (Online
learning assistant) skulle vaere en institusjonell satsning.

Dialog med fagavdelingene

| 2019 startet en pilot for dialogmgter med fagavdelingene. Det har i flere mgter i 2020 blitt
diskutert metode for informasjonsutveksling med avdelingene. Flere forslag har kommet opp, og det
skal opprettes en arbeidsgruppe for a avklare hvilken form som er mest hensiktsmessig, hvilke
spgrsmal man gnsker svar pa, etc. Det tas sikte pa a starte dette arbeidet i en eller annen form nar
faglig omorganisering har “satt seg”.

Leeringsmiljgpris

| Leeringsmiljgutvalgets mgte 29.10.2020 ble det fremmet forslag fra nestleder om a innfgre en
leeringsmiljgpris. Forslaget ble i utgangspunktet gnsket velkommen, men fgr det vedtas at LMU
gnsker a innfgre en slik pris, ma det innhentes mer informasjon. Det ble derfor opprettet en
arbeidsgruppe som skal innhente informasjon og lage en vurdering. Saken tas sa opp igjen i LMU.

Samarbeid, tilsyn og stgtte til laeringsmiljgtiltak

Laeringsmiljputvalget samarbeider med ulike aktgrer bade internt og eksternt. Prorektor for
utdanning utgj@r en naturlig kobling mellom LMU og Utdanningskvalitetsutvalget(UKU) og
Laeringsmiljgkonsulent jobber innenfor en rekke omrader ved institusjonen som sikrer utvalget
mange tangeringspunkter i det helhetlige arbeidet med lzeringsmiljget.

Leeringsmiljgutvalget har i samarbeid med Utdanningskvalitetsutvalget (UKU) nedsatt en
arbeidsgruppe for utarbeidelse av informasjons — og holdningskampanje knyttet til universell
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utforming av det digitale leeringsmiljget. Kampanjen skal resultere i en film produsert av studenter
som retter seg mot ansatte. Filmen forventes klar i begynnelsen av 2021.

NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i utdanning) gjennomfgrte i 2020 tilsyn med Hggskolen i
@stfolds systematiske kvalitetsarbeid. Som en del av institusjonsbesgket, ble badde ansatt — og
studentrepresentanter, samt Leeringsmiljgkonsulent intervjuet av sakkyndig komité den 13.10.2020.
Utvalget ser frem til komitéens endelige innstilling som vil foreligge i begynnelsen av 2021, hvor
leeringsmilj@ utgjer ett av hggskolens seks definerte kvalitetsomrader.

Leeringsmiljgutvalget disponerer midler som studenter og ansatte kan sgke om til giennomfgring av
leeringsmiljgtiltak. Utvalget reviderte retningslinjer for tildeling og stgttet tiltaket Hackethon om
attraktiv studentby med kr 10.000,- i 2020. LMU vil forsgke a synliggjgre ordningen ytterligere slik at
det kan gjennomfgres flere tiltak for studenter den kommende tiden.

Oppfelging av Handlingsplan for universell utforming

Leeringsmiljputvalget har i samarbeid med Laeringsmiljgkonsulent veert padriver for utarbeidelse av
ny handlingsplan for universell utforming. Dette arbeidet ble pabegynt i 2019 hvor endelig
Handlingsplan for universell utforming av leeringsmiljget ved Hggskolen i @stfold 2020 — 2024 ble
godkjent av Hegskoledirektgr 06.08.2020. LMU skal fglge opp handlingsplanens mal og tiltak
gjennom perioden.

| den nye likestillings- og diskrimineringsloven er krav til universell utforming av IKT inkludert til a
ogsa gjelde opplaerings- og utdanningssektoren. Lovkravet gjelder alle nye og eksisterende systemer
og lgsninger fra 1. januar 2021, hvilket innebaerer at blant annet hggskolens nettsider,
lzeringsplattform, undervisningsmateriell, pensum og digital eksamen skal vaere universelt utformet.
Med bakgrunn i dette har utvalget rettet er saerlig fokus pa oppfglging av handlingsplanen knyttet til
det digitale lzeringsmiljget.

Tiltak for universell utforming av det digitale laeringsmiljget
Felgende tiltak har blitt iverksatt i 2020:

e Seksjon for marked og kommunikasjon har tatt inn e-laeringskurs i Universell utforming for
skribenter fra Digdir (https://laeringsplattformen.difi.no/) som en obligatorisk
del i opplzaeringen av nye publisister til hgsgkolens nettsider.

e |regiav Seksjon for pedagogisk utvikling og leering har universell utforming av det digitale
leringsmiljget bade blitt integrert som del av basisstudiet i Universitets- og
hggskolepedagogikk, samt gjort til et viktig fokus- og kompetanseomrade i arbeidet til
leringsst@ttesenteret. Senteret har tilbudt apne opplaeringskurs med fokus pa egnede
stgtteverktgy pa ukentlig basis i hele hgstsemesteret (2020), og fortsetter med det samme i
varsemesteret (2021). Oppleaeringen har tre innretninger:

1. Generell innfgring i universell utforming av det digitale laeringsmiljget.

2. Dokumenter i MS-Office og Canvas med vekt pa hvilke hjelpemidler som er innebygget
i applikasjonene.

3. Teksting av video og lydfiler.
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https://www.hiof.no/om/hms/helse/handlingsplan-uu/index.html

Tiltak for universell utforming av det fysiske lzeringsmiljget

Nar det gjelder oppfelging av universell utforming av det fysiske laeringsmiljget i henhold til
handlingsplanen, er fglgende tiltak gjennomfgrt i 2020:

Generelt:

e Handlingsplanplan for universell utforming er implementert i Seksjon eiendom.

Studiested Halden:

e Statsbygg har sluttfgrt sin rapport vedrgrende UU i byggene. All informasjon er lagt ut i
websiden bygg for alle: https://byggforalle.no/bygning/151859. Der fglges det opp at alle
nye byggeprosjekter handler innfor rammene til handlingsplanplan for universell utforming
med bla tilgang til alle arealer, dgrbredder, hgyder pa lysbrytere etc.

e Det har veert avhold mgte med Studentleder vedrgrende funksjonsnedsettelse og
rémning ifm brann. Dette arbeidet er ikke ferdig.

Studiested Fredrikstad:

e Vista utredning har utarbeidet en plan for UU i alle byggene. Planen inneholder ogsa forslag
til tiltaksplan med budsjett. Det er startet arbeid med a kjgpe inn tjenester for 3
tilrettelegge. Arbeidene vil bli avsluttet i 2021.

e | forbindelse med bytte av kortlesersystem vil det ogsa bli kontrollert at kortlesere og
brytere er satt i riktig hgyde.

e Det er utarbeidet en egen handlingsplan for UU i nye leiearealer (ca. 2000 m?) for avdeling
helse og velferd i «Dreievaerste». Planen fglges opp mot byggherre. Avsluttes i 2021.

Et sentralt tiltak i handlingsplanen for a sikre tilgjengelighet til det fysiske leeringsmiljget, er
gjennomfgring av vernerunder med studenter. Som nevnt i arsrapport for 2019 skal dette
igangsettes i Igpet av 2021 med bakgrunn i publiserte rapporter for begge studiesteder via sidene
www.byggforalle.no og dertil dokumentasjon pa tilfredsstillende standard.

Utvalgets Arsplan og budsjett for 2021

Arsplanen bygger fglgelig opp rundt de temaer og behov som LMU har gjengitt i denne
arsrapporten, og utgjgr saledes ogsa utvalgets arshjul. Arsplanen er ikke uttsmmende / statisk, men
inneholder hovedaktivitetene som er planlagt det kommende aret.

Arsplan for Laeringsmiljgutvalget 2021

Tidspunkt: Tema: Budsjett:
Februar e Orientering Arsrapport
Studentombudet
e Tiltak i Hi@s Aktivitetsplan og
budsjett 2021
e Orientering fysisk leringsmiljg og
handlingsplan for universell
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utforming v/ leder
bygningsmessig drift
Orientering opprettelse av
leeringsmiljgpris v /
arbeidsgruppe

Mars

Resultater fra Studiebarometeret
v/ Kvalitetsradgiver

Orientering om hggskolens
campusutviklingsplan v/ Jan-
Lorang Brynildsen

April

Status arbeid med
dialogmgter mellom LMU

og fakultene v/ arbeidsgruppe
Orientering psykososialt
leeringsmilj@ og studentvelferd

v/Si@

Mai

Status ordning med Online
Learning Assistant (OLA)

v/ prorektor for utdanning
Orientering

digitalt laeringsmiljg og
handlingsplan for universell
utforming

Juni

Status studiestart og fadderuken
2021

Status ny faglig organisering
Status prosjekt Attraktiv
studentby v / prorektor for
samfunn og samhandling
Semesteravslutning: takke av
gamle medlemmer og gnske nye
velkommen. Eventuelt overlapp
(valg i mai)

Mgtevirksomhet:
2 500

August

Valg av leder (student) og
nestleder (ansatt)
Orientering / opplaering nye
medlemmer — avspark

September

Planlegge laeringsmiljgfagdag —
opprette arbeidsgruppe
Evaluering av
studiestart/fadderuken

Status oppstart vernerunder for
studenter

Orientering fra Studentombudet

Oktober

Innspill til Aktivitetsplan 2022
Avviksmeldinger gjennom Si ifra
Nasjonal konferanse om
inkluderende lzeringsmiljg?
Orientering om studieveiledning
og tilrettelegging ved Hi@

Konferanse:
20 000
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November e Oppstart dialogmgte med Fagdag:
fakultetene 25 000

o Leeringsmiljgfagdag

® Orientering pedagogisk
leeringsmiljg v/ PULS

Desember e Innspill til direktgrens forslag Mgtevirksomhet:
til Aktivitetsplan og 2 500
budsjettrammer 2022 Honorar leder:

5 000
Totalt budsjett
60 000

Oppsummering og utvalgets anbefalinger

Leeringsmiljputvalget har fungert tilfredsstillende i 2020, bade i perioden med student og ansatt som
utvalgsledere. Utvalget har hatt mange saker til behandling, hvor leder, nestleder og sekreteer har
hatt arbeidsutvalgsmgter i forkant av hvert mgte for a sikre bade god saksforberedelse og
studentmedvirkning. Gjennom dialogmgter med fagavdelingene 2019 opplevde utvalget a fa gkt
kunnskap om det lokale leeringsmiljget, og anser det derfor som viktig a implementere denne
ordningen fra hgsten 2021 nar ny faglig organisering er pa plass. Utvalget har videre etablert en god
systematikk for innhenting av informasjon knyttet til giennomfgrte tiltak, hvor hggskolens ulike
administrative avdelinger og Studentsamskipnaden i @stfold bidrar under de ulike omradene for
leeringsmiljget hvor de har sitt ansvarsomrade. Videre opplever utvalget det som meningsfullt a fa
mulighet til 8 komme med innspill knyttet til ulike h@gringer, hvor gjennomslag for bade
satsningsomrader og orienteringer i utvalgsmgter er andre faktorer som bidrar til god kunnskap.

Koordinator for oppfglging av arbeidet med universell utforming

Det er lagt ned et betydelig arbeid med vedtatte Handlingsplan for universell utforming 2020-2024,
hvor LMU vil ha en rolle i a fglge opp mal og tiltak i henhold til denne. Imidlertid ser utvalget at dette
er et tverrfaglig og sammensatt felt som krever samhandling mellom ulike avdelinger og enheter,
hvor helhetlig kunnskap om universell utforming og organisasjonen er viktige forutsetninger for 3
bade imgtekomme lovkrav og ivareta og utvikle kunnskapsfeltet. For 3 styrke dette arbeidet mener
utvalget at det kan veere hensiktsmessig a tildele en ansatt rollen som koordinator for universell
utforming slik at dette bade som kunnskapsfelt, strategi og virkemiddel bidrar til gkt inkludering av
alle studentgrupper. Det bgr i denne sammenheng ogsa sikres et godt samarbeid mellom
koordinator og tilretteleggingsgruppen for studenter med nedsatt funksjonsniva, hvor koordinator
ogsa vil veere en viktig bidragsyter for hggskolens rapportering til Kunnskapsdepartementet knyttet
til universell utforming og tilrettelegging. Det vises i denne sammenheng blant annet til Universitetet
i Agder som har etablert tilsvarende ordning med en egen koordinator for universell utforming.
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Styrke utvalgets rolle som medvirkende og radgivende organ i det systematiske

kvalitetsarbeidet

| henhold til utvalgets mandat har LMU ansvar for a bidra til at hggskolen ivaretar og videreutvikler
studentenes helhetlige leeringsmiljg og skal dertil bidra til at dette er fullt forsvarlig ut fra en samlet
vurdering av hensynet til studentenes helse, miljp og sikkerhet. Dette innebzerer a ngye fglge
utviklingen i spgrsmal relatert til dette og delta i planlegging av tiltak vedrgrende laeringsmiljg, hvor
arbeidet skal dokumenteres og innga som en del av hggskolens systematiske kvalitetsarbeid.
Leeringsmiljgkvalitet inngar som ett av seks kvalitetsomrader i hggskolens kvalitetssystem for
utdanning, hvor LMU er en sentral arena for studentmedvirkning og dertil det organisatoriske
leeringsmiljget.

Utvalget har i sa henseende en sentral rolle bade som et medvirkende og radgivende organ ved
institusjonen, hvor utvalget ser at det finnes rom for forbedring knyttet til gkt involvering i sentrale
prosesser og beslutninger som har innvirkning pa de ulike deler av studentenes laeringsmiljg.
Eksempelvis mgblering av fellesarealer og studentarbeidsplasser, utforming av nettsider og
informasjonsskjermer, bygningsmessige endringer, ulike prosjekter og arbeidsgrupper (eks.
Campusutviklingsplan og Attraktiv studentby). Primaert erfarer utvalget medvirkningen pa
institusjonsniva som a vaere av en mer generell karakter, og da i all hovedsak gjennom felles
hgringer. Utvalget mottar i liten grad formelle forespgrsler fra institusjonens ledelse som spesifikt
omhandler laeringsmiljget og mener at gkt involvering ogsa vil kunne styrke kunnskapsgrunnlaget for
fremtidige beslutninger. Det foreslas derfor at en eventuelt bgr se pa om det kan tas grep i
kvalitetssystemet for a sikre gkt systematikk rundt de beskrevne forhold.
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