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Samarbeidsprosesser:
Fra teori til praksis - og tilbake igjen
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Prosjektbasert produksjon

Prosjektet er
organisasjonsformen

Organisasjonen, produktet og
prosessen er unike

Ny prosjektorganisasjon
Endrer seg ogsa underveis

To bygg er aldri like

Ingen byggeprosess er helt like

Hva skal jeg snakke om:

> «Problemet»ibyggebransjen
*» Behovet for samarbeid

» Men hva er samarbeid?
>

Bygge motstandsdyktige
samarbeidsrelasjoner
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S Hva er byggeprosessens

dna?

Forskjellen pa kompliserte og

komplekse problemer

*» Kompliserte problemer er vanskelige a lose,
men de ha en entydig lgsning, f.eks. sudoku

* komplekse problemer derimot har ingen
entydige drsaks- og virkningssammenhenger

o~
\NY/ A
o = . . . )
NS /" Sentralisert styring og kontroll fungerer ikke!
g
— —= ~ ~ = e = B g

La oss se litt pa det komplekse i byggeprosjekter

Prosjektets malsetning er d lase et problem, realisere en mulighet

Midlertidige driftsorganisasjoner

> Prosjektorganisasjonen med unike
oppgaver skal skape et nytt produkt (for
sa a bli opplast)
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> Mgtet mellom oppgaven,
rammevilkdrene og menneskenei
prosjektorganisasjonen gjar prosjekter
komplekse
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Flertydighet, hastighet og mengde

> Drivere for kompleksitet

» Storinformasjonsmengde, flertydig
innhold, og det ma handles raskt

» Dakansituasjonen ga
fra komplisert til kompleks

» Dakommer sentral styring og kontroll
under press
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Plangne té’}ler ikke motet med
***virkeligheten***

»  Behov forinvolvering, samarbeid og desentral
styring
> Fradkun bygge tillit til planen til ogsa a bygge
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tillit til planprosessen

>  Byggeprosjekter er komplekse oppgaver som
krever tilpasningsdyktige tilnaerminger

> Involverende planlegging (IP) er en metode som
fremmer samarbeid, involvering og arbeidsdeling i
tid for @ handtere kompleksitet.

Tradisjonelle planleggings-, styrings- og
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Viktige elementer i IP
> Samarbeid oginvolveringi planlegging og
arbeidsdeling i tid
» Operere med ulike planhorisonter
> Gjennom planprosessen fjerne hindringer
og klargjere aktiviteter
> Denoverordnede planleggingens oppgave — )
er & rydde vei for at de utfarende selv kan | et
planlegge effektivt og koordinere
aktivitetene pa byggeplassen H T
> MEN va er ir «
> IPhandler ikke bare om styring og
kontroll, men om a sette samarbeid i
system og skape trivsel Involverende planlegging (IP)
» IPskaper en sosial infrastruktur pa engelsk The Last Planner System
> IP fokuserer pa struktur og kultur HFE
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Fraa avdekke behovforsamarbeid

Kjennskap til andre

Involvering og
kommunikasjon

Forutsigbare
arbeidsprosesser

Ta hverandres

perspektiv Tilliz

Samarbeid handler om hva vi gjer,
men ogsa om opplevelser, falelser
og relasjoner

» Narsamarbeidet gjores personlig

> Den gode samarbeidsspiralen

Motivasjon og trivsel
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... nar alt henger sammen med alt?

Vi ma sporre konkret

¥ Hva betyr godt samarbeid for deg?
Utfordringer i samarbeidet

Atferd i relasjoner

Respekt og tillit

>
>
>
» Hvatrenger viisamarbeidet?
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Konkrete og personlige svar kan starte
forbedringsprosesser
> Hva kan vi gjore med det?

Kjennskap til andre

Involvering og

Forutsigbare
kommunikasjon

arbeidsprosesser
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Maotivasjon og trivsel

» Samarbeid er kritisk viktig i byggebransjen
> Kan ikke komme i tillegg til jobben de gjor
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For a oppleve godt
samarbeid, er vi
avhengige av a

Samarbeidsbegrepet kan forstas pa flere mater

skape tillit til
h d o o
verandre Tre mater a snakke om
Nar vi samarbeider samarbeidsdimensjonene pa
godt med *> Hvagodt samarbeid er

hverandre, gker . .
tilliten til hverandre » Hvasom erdrivere for godt samarbeid
*> Hvasom er konsekvenser av godt

samarbeid
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Maloppnaelse i

byggeplassproduksjon — en
todelt sak

>

Handlingsorienterte og
malorienterte aspekter

Produksjonsmal for snevert

Maloppnaelse - ogsa psykologiske

aspekter

Oppmerksomhet pa (det gode!)
samarbeidet kan bygge
motstandsdyktighet

Teoretisering
om samarbeid
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Hukommelsesdannelse

>

>

En overordnet hukommelse av en positiv
opplevelse former prosjektets fortelling
Overskygger midlertidige negative
opplevelser underveis

Hva skjer da?

Prosjektdeltakerne mer overbaerende
Reservoar av positive psykologiske
opplevelser bygger motstandsdyktige
samarbeidsrelasjoner

Motstandsdyktigheteni
samarbeidsforholdet har betydning for
prosjektleveransen

Samarbeid altfor viktig til a bli overlatt til
tilfeldighetene!!
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Motstandsdyktige .
samarbeidsrelasjoner
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Takk for
oppmerksomheten!
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