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Fellessamling organisasjonsutvikling 11.-12. april 2024 – program 
 

Torsdag 11. april 

Tid Aktivitet 

09.30 – 10.00 Ankomst og lett servering 

10.00 – 10.30 Velkommen og oppstart ved rektor 

10.30 – 11.00 Presentasjon av organisasjonsutviklingsprosjektet og de fire arbeidspakkene: 
- #1 Kommunikasjon og informasjonsflyt – både innad i seksjoner/avdelinger, mellom seksjoner/avdelinger, mellom ulike nivåer, og 

mellom administrative og faglige enheter på alle nivåer 
- #2 Roller og ansvar – tydelige roller og ansvar for administrative oppgaver og tjenester 
- #3 Organisasjonskultur – ett HiØ med kontinuerlig utvikling, likhet på tvers av studiesteder, samarbeid på tvers, respekt og tillit som 

gjeldende verdier 
- #4 Administrativ støtte og team – gjennom tverrfaglige team som jobber på tvers av administrasjonsorganisering og inn mot 

faglige enheter 

11.00 – 11.30  Innledning: Brukerorientering, nye roller og oppgaver for administrasjonen i UH-sektoren 

11.30 – 11.45 Pause 

11.45 – 12.30 Brukerpanel – intervju med faglige ledere 

12.30 – 13.00 Intervju en kollega:  
Refleksjoner om panelsamtalen.  

13.00 – 14.00 Lunsj 

14.00 – 15.30 Gruppeoppgave: Innsikt i brukerbehov gjennom «empatikart» 

15.30 – 15.50 Pause med servering 

15.50 – 16.20 Plenum: Presentasjoner av innsikt fra gruppeoppgaven 

16.20 – 16.30 Oppsummering av dagen  

16.30 – 19.30 Innsjekk. Fritid eller sosiale aktiviteter 

19.30 –  Middag 
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Fredag 12. april 

Tid Aktivitet 

08.30 - 08.40 Velkommen, og kort tilbakeblikk på gårsdagen 

08.40 – 09.30 Seilbåtøvelsen – gruppearbeid om styrker, svakheter, muligheter og trusler i arbeidet med å utvikle organisasjonen 
Arbeidet knyttes til de fire arbeidspakkene i organisasjonsutviklingsprosjektet 

09.30 – 10.00 Vi velger temaer til verdenskafé 
Hver av gruppene identifiserer et konkret tema knyttet til én av de fire arbeidspakkene, som bli gruppens bidrag inn i neste oppgave 

10.00 – 10.30 Pause med utsjekk og servering  

10.30 – 11.30 Verdenskafé: Idéutvikling knyttet til utvalgte temaer 

11.30 – 11.45 Pause 

11.45 – 12.15 Presentasjon av resultatene fra verdenskaféen 

12.15 – 12.30   Avslutning  

12.30 – 13.30 Lunsj 

13.30 Avreise 

 


